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Введение

Актуальность темы данной дипломной работы обусловлена сложившейся на данный момент ситуацией на мировом и российском рынках финансовых услуг, в рамках которой, с одной стороны, конкуренция между финансовыми компаниями и банками усиливается, и в ход идут последние достижения в области высоких технологий, значительные усовершенствования традиционных финансовых схем и моделей, с другой – компании-потребители финансовых услуг нуждаются в новых, более эффективных и комплексных инструментах финансирования. Кроме того, перед российской экономикой сейчас остро стоит проблема выхода на международные рынки, активно развивается внешняя торговля, и, безусловно, в данной ситуации необходимы финансовые инструменты, способные в полной мере удовлетворять финансовые и управленческие потребности участников внешнеэкономической деятельности, и, адаптированные к практике зарубежных стран – торговых партнеров России. В настоящее время одним из подобных инструментов является факторинг.

Факторинговое обслуживание в общем виде можно охарактеризовать как процесс переуступки факторинговой компании неоплаченных долговых требований (счетов-фактур и векселей), возникающих между контрагентами в процессе реализации товаров и услуг на условиях коммерческого кредита, в сочетании с элементами бухгалтерского, информационного, сбытового, страхового, юридического и другого обслуживания поставщика.

Факторинг в мире стал общепризнанным финансовым инструментом для среднего и малого бизнеса, который имеет огромную поддержку со стороны государств и центральных банков по всему миру. Все большее количество экспортеров в мире начинают осознавать, что международный факторинг может помочь им стать более конкурентоспособными. Для многих компаний торговать на международных рынках весьма сложно. Участники внешнеэкономической деятельности сталкиваются с такими сложностями как различия в обычаях делового оборота, валютах, законодательных актах и языках, которые все еще остаются барьерами в развитие международной торговли.

Одной из основных проблем, с которыми сталкиваются экспортеры, это настойчивые требования импортеров торговать на условиях открытого счета, что подразумевает под собой получение платежа через недели или месяцы после отгрузки продукции. Предоставление такого товарного кредита может привести к ухудшению движения денежных средств компании в случае просрочки платежа по контракту или невозможности произвести платеж из-за финансовых трудностей импортера или его банкротства. Международный факторинг является наиболее простым решением данной проблемы, как для крупных, так и небольших экспортно-ориентированных компаний. Роль факторинга заключается в инкассировании денежных средств в стране импортера, обеспечение 100% защиты от риска неплатежа, обеспечение финансирования для экспортера и предоставление других консультационных услуг.

Преимущества, предлагаемые факторингом участникам международной торговли, весьма привлекательны. Можно утверждать, что факторинг выступает альтернативой другим видам международного торгового финансирования.

Целью исследования является выявление закономерностей формирования финансовых услуг на рынке международного факторинга и тенденций его развития в краткосрочной и среднесрочной перспективе, разработка для банка ВТБ и банка «Национальная Факторинговая Компания» рекомендаций по проведению совместных финансовых услуг на рынке международного факторинга в рамках проекта «Синдицированный факторинг».

Для достижения вышеуказанной цели в дипломной работе были поставлены следующие задачи:

· выявить предпосылки возникновения и основные этапы развития факторинга как полноценной финансовой услуги;

· выявит закономерности формирования и характерные черты рынка факторинговых услуг в странах мира, а также факторы, оказывающие влияние на развитие международного факторинга;

· оценить емкость факторингового рынка России, выявить проблемы и направления его дальнейшего развития;

· установить и изучить основные субъекты, принимающие участие в проведении международных факторинговых операций;

· проанализировать деятельность банка ВТБ и банка «Национальная Факторинговая Компания на рынке факторинга»;
· разработать программу по организации услуг на рынке международного факторинга в рамках проекта «Синдицированный факторинг».
Объектом данной дипломной работы является факторинг, который представляет собой финансовое и организационное обслуживание регулярного товарного кредитования поставщиком постоянного круга покупателей посредством финансового агента (факторинговой компании).
Предметом исследования являются отношения, складывающиеся между хозяйствующими субъектами при использовании факторинга во внешнеторговой деятельности.

Методической основой дипломной работы являются диалектический метод и основные научные подходы, а именно системный, комплексный, интеграционный, маркетинговый, динамический, нормативный, количественный, ситуационный. Исследование проводилось на принципах единства исторического и логического, формы и содержания. Использовались общенаучные методы познания, а также методы экономико-статистических сравнений и абстрактно-логических суждений.

Информационной базой работы послужили материалы, полученные непосредственно от исследуемых факторинговых компаний; информационно-аналитические обзоры ведущих информационных агентств (в т. ч. РА «Эксперт», РИА «РосБизнесКонсалтинг»); материалы зарубежных факторинговых ассоциаций (в т. ч. Factors Chain International, International Factors Group); данные сети Интернет; законодательные и нормативно-правовые акты РФ, УНИДРУА.
Структура дипломной работы определена целью и задачами исследования и состоит из введения, трех глав, заключения, списка использованной литературы, содержит приложения.

1. Факторинг в мировой торговле услугами
1.1. Понятие и сущность факторинговых услуг
Современные товарные отношения не могут существовать без кредита – отношения, при котором передача ценностей из одного хозяйства в другое отстоит во времени от получения эквивалента. Такие отношения преимущественно связаны с от​срочкой или рассрочкой оплаты должником предоставленного ему исполнения (передачи товаров, выполнения работ, оказания услуг). Возникает денежное обязательство, в силу которого кредитор приобретает соответствующее требование об уплате де​нежных средств по истечении установленного срока. При неисполнении должником денежного требования кредитор имеет возможность удовлетворить свой интерес посредством обращения взыскания на все имущество должника. Право кредитора приобретает самостоятельную ценность: оно может быть передано другому лицу, быть самостоятельным объектом различных сделок.
Для целей ускорения оборота кредитор заинтересован в скорейшем получении денежных средств, сохранение их «за​мороженными» в коммерческих кредитах в форме отсрочки платежа является непозволительной роскошью для предпринима​теля. Торговая практика объективно требовала создания механизмов включения денежной задолженности в оборот, что вызва​ло возникновение целого ряда правовых институтов.

Вексель, к примеру, является не чем иным, как инструментом включения в оборот коммерческой задолженности. Бу​дучи выданным покупателем продавцу в подтверждение обязанности оплатить товар в определенный срок, вексель может быть продан продавцом-векселедержателем либо передан контрагенту продавца в оплату за полученные от него товары, работы или услуги. Закрепленное в ценной бумаге (векселе) право требовать уплаты денежных средств начинает жить самостоятельной жизнью. Потребность в правовом обеспечении оборота векселей привела к возникновению вексельного права.

Естественно, вексель является не единственным инструментом, позволяющим включить в оборот права требования об уплате денег. Такую задачу выполняли чеки, облигации и т. п. Однако в современных условиях ценные бумаги как инструмент обеспечения ускорения оборота прав практически утратили свое значение. Если раньше передача бумажного документа вместо полноценных металлических денег действительно облегчала и ускоряла оборот и устраняла риски, связанные с перемещением активов, то при наличии электронных средств передачи информации бумажный документ во многом стал помехой.

В настоящее время все более распространенный характер приобретают отношения, направленные на включение в оборот прав требования уплаты денег (дебиторской задолженности) непосредственно, без закрепления их в ценной бумаге. Одной из наиболее распространенных в коммерческой практике форм использования имущественных активов в виде прав требования являются сделки финансирования под уступку денежного требования или факторинг.
Факторинг (factoring) происходит от английского слова фактор (factor – комиссионер, агент, посредник) и представляет собой комплекс услуг по авансированию и инкассированию дебиторской задолженности
.
Факторинг является разновидностью комиссионной операции, сочетающей в себе кредитование оборотного капитала поставщика и переуступку факторинговой компании неоплаченных долговых требований (счетов-фактур и векселей), которые возникают между контрагентами в процессе реализации товаров и услуг.
Факторинг предполагает наличие коммерческого кредита, то есть кредита, предоставляемого в товарной форме продавцами покупателям в виде отсрочки платежа за проданные товары и оформляемого открытым счетом. Последнее означает, что продавец отгружает товар покупателю и направляет в его адрес товарораспределительные документы, относя сумму задолженности в дебет счета, открытого им на имя покупателя.

Следует отметить, что спор о сущности факторинга носит далеко не такой абстрактно-теоретический характер, как может показаться на первый взгляд. В среде российских ученых и специалистов в области факторинга сложились разные мнения по определению термина факторинга.

Так, профессор Т. Д. Маслюкова полагает, что тер​мином «факторинг» обозначается целый ряд комиссионно-посреднических операций связанных с переуступкой банку клиентом (производителем, поставщиком, продавцом, экс​портером и т.д.) неоплаченных счетов за поставленные това​ры, выполненные работы, оказанные услуги и, соответствен​но, права получения платежа по ним, т.е. инкассированием дебиторской задолженности клиента (иными словами, полу​чением средств по платежным документам)
.
И. Я. Носков под определением факторинга понимает «комиссионно-посредническую деятельность, связанную с переуступкой банку клиентом-поставщиком не​оплаченных платежей-требований (счетов-фактур) за постав​ленные товары, выполненные работы, оказанные услуги и соответственно право получения платежа по ним, т. е. инкас​сированием дебиторской задолженности клиента (получением средств по платежным документам)»
.
Г. М. Гамиров высказывает мнение, что факто​ринг – «приобретение права на взыскание долгов, на пере​продажу товаров и услуг с последующим получением плате​жей по ним. При этом речь идет, как правило, о краткосрочных требованиях. Другими словами, факторинг является разновидностью посреднической деятельности, при которой фирма-посредник (факторинговая компания) за определен​ную плату получает от предприятия право взыскивать и за​числять на его счет причитающиеся ему от покупателей сум​мы денег (право инкассировать дебиторскую задолжен​ность). Одновременно с этим посредник кредитует оборот​ный капитал клиента и принимает на себя его кредитный и валютный риски»
.
Профессор Е. Д. Халевинская утверждает, что «факторинг представляет собой относительно молодую отрасль финансо​вой индустрии и является разновидностью комиссионной операции, сочетающейся с кредитованием оборотного капи​тала поставщика из числа малых и средних предприятий, и связан с переуступкой факторинговой компании неоплачен​ных долговых требований (счетов-фактур и векселей), воз​никающих между контрагентами при реализации товаров и услуг»
.
Банкиры применительно к кредитным организациям убеждены, что «В основе факторинговой (факторской) опе​рации лежит покупка банком счетов-фактур (платежных требований) поставщика на отгруженную продукцию и пере​дача поставщиком банку права требования платежа с покупа​теля продукции. Поэтому факторинговые операции называют также кредитованием продаж поставщика или предоставле​нием факторингового кредита поставщику»
.
Профессор В. М. Усоскин определяет фак​торинг не как залог, а как продажу счетов фирме-фактору, в роли которой могут выступать коммерческий банк, финансо​вая компания, специализированная факторная фирма
.
Переуступка факторинговой компании неоплаченных долговых требований (счетов-фактур и векселей), возни​кающих между контрагентами в процессе реализации товаров и услуг на условиях коммерческого кредита, в сочетании с элементами бухгалтерского, информационного, сбытового, страхового, юридического и другого обслуживание постав​щика также называется факторингом
.
В. В. Гончаров убежден далее, что «факторинг – гибкое орудие маркетинга. Он входит в состав тех банковских ново​введений, которые позволяют предложить клиентам новые финансовые услуги, более подходящие к процессам эволю​ции рынка и экономики. Реализуемый под девизом «фактура – деньги», и тем самым, содействуя течению денежной мас​сы, факторинг дает возможность превратить продажу с от​сроченным платежом в продажу за наличные»
.
Перечень по​добных оценок может быть значительно расширен учитывая, что исторически факторинг развивался одновременно и в США и в Европе, поэтому в различных правовых системах складывались разные нормы законодательства и практика.
В этих условиях явственно обозначилась потребность в разработке правовых основ факторинга. В мае 1988 г. на международной конференции в Оттаве была принята Конвенция о международном факторинге, подготовленная Международным институтом унификации частного права (УНИДРУА). 
Для целей Конвенции под «факторинговым контрактом» понимается контракт, заключенный между одной стороной (поставщиком) и другой сторо​ной (финансовым агентом), в соответствии с которым
:
· поставщик должен или может уступать финансовому агенту денежные требования, вытекающие из контрактов куп​ли-продажи товаров, заключаемых между поставщиком и его покупателями (должниками), за исключением контрактов, кото​рые относятся к товарам, приобретаемым преимущественно для личного, семейного и домашнего использования;

· финансовый агент выполняет, по меньшей мере, две из следующих функций: финансирование поставщика, включая заем и предварительный платеж; ведение учета (бухгалтерских книг) по причитающимся суммам; предъявление к оплате денежных требований; защита от неплатежеспособности должников;

· должники должны быть уведомлены о состоявшейся уступке требования.

Благодаря принятию данной Конвенции было унифицировано понятие факторинга, что открыло возможности расширения применения его в мире.
Тем не менее, в трактовке особенностей факторингового обслуживания, в частности совокупности операций, вклю​чаемых в такое понятие, до сих пор имеются страновые раз​личия. Например, в США к нему относят операции, вклю​чающие в себя административное обслуживание поставщика – управление задолженностью по предоставленному им коммерческому кредиту (ведение учета продаж, своевременное инкассирование дебиторской задолженности); страхова​ние от кредитного риска (отсутствие права регресса); креди​тование в форме предварительной оплаты
.
На современном этапе факторинг развивается в универсальную систему обслуживания поставщика, включающую услуги бухгалтерского, информационного, сбытового, страхового, кредитного и юридического характера. Благодаря факторингу поставщику создаются оптимальные условия для концентрации усилий на основной, производственной деятельности, ускорения оборота капитала и соответственно увеличения прибыли. Уменьшается сумма баланса и улучшается его структура за счет увеличения показателя соотношения собственного и привлеченного капитала.

В большинстве случаев, когда вопрос идет о разнообразных формах кредитования, он становится прерогативой исключительно банков. Такой подход, к сожалению, закреплен действующим российским законодательством. Но в действительности факторинговыми операциями могут заниматься и другие организации.
Факторинговая компания (фактор) – финансовая организация, которая кредитует клиента (поставщик) и на основании полученных от клиента прав на дебиторскую задолженность, взыскивает долги с должника (покупателя). Обычно услуги факторинга оказывают коммерческие банки или их дочерние структуры. Факторинговая компания выступает в качестве посредника-комиссионера между клиентом и его должником
.
Между тем во всем мире факторингом обычно занимаются специализированные фирмы. Учредителей таких фирм можно поделить на четыре категории
. Во-первых, это, разумеется, банки. Во-вторых, страховые компании, потому что факторинговый бизнес тесно связан с оценкой рисков и включает их страхование. Третья категория учредителей факторинговых компаний – крупные промышленные холдинги. В этом случае факторинговые компании появляются из так называемого внутрифирменного факторинга, который служит одним из способов оптимизации внутрифирменных оборотов. Например, есть крупный концерн по производству автомобилей, в который входит множество компаний, производящих комплектующие. Эти компании поставляют друг другу детали на принципах товарного кредита – появляется необходимость создания небольшой внутрифирменной компании, которая финансирует эту деятельность, то есть фактически занимается факторингом внутри группы. Потом такие компании выходят на рынок. Так возникла, например, факторинговая фирма, принадлежащая концерну FIAT. Так же, учредителями факторинговых компаний могут быть частные лица, это характерно, например, для Турции.

Как показывает практика и исследования специалистов, факторинговое обслуживание наиболее эффективно для малых и средних предприятий. Однако надо заметить, что все предприятия могут воспользоваться услугами факторинговой компании. В принципе, факторинговому обслуживанию не подлежат
.
· предприятия с большим количеством дебиторов, задолженность каждого из которых выражается небольшой суммой;

· предприятия, производящие нестандартную или узкоспециализированную продукцию;

· строительные и другие фирмы, работающие с субподрядчиками;

· предприятия, заключающие со своими клиентами долгосрочные контракты и выставляющие счета по завершении определенных этапов работ или до осуществления поставок;

· предприятия, реализующие свою продукцию на условиях консигнации, послепродажного обслуживания, практикующие компенсационные (бартерные) сделки
;

· факторинговые операции не производятся по долговым обязательствам физических лиц, филиалов или отделений предприятия.

Перечисленные ограничения оправданы тем, что в данных случаях факторинговой компании трудно оценить кредитный риск или невыгодно выполнять повышенный объем работ.

В зависимости от видов факторингового обслуживания складываются определенные отношения между поставщиком, факторинговой компанией и покупателем. Но, обычно факторинговые операции осуществляются по следующей схеме
 (см. Рис. 1.1.): 
1. Поставщик заключает с факторинговой компанией договор факторингового обслуживания.

2. Поставщик информирует покупателя о заключении договора факторинга и подписывает с ним приложение к договору продажи/поставки, в котором обе стороны подтверждают, что оплата за товар будет поступать на счет факторинговой компании.

3. Поставщик отправляет товар покупателю, оформляя поставку товарно-транспортным счетом.

4. Поставщик передает факторинговой компании оригиналы отгрузочных документов до полного расчета покупателя с факторинговой компанией.

5. Факторинговая компания осуществляет первый (факторинговый) платеж поставщику.

6. Покупатель в установленные сроки рассчитывается за купленный товар, перечисляя денежные средства на счет факторинговой компании.

7. Факторинговая компания выплачивает поставщику оставшуюся сумму (за минусом комиссионных).

Если рассматривать факторинг как форму кредитования внешней торговли, в частности экспортных сделок, то сущность факторинга по экспорту сводится к тому, что факторинговая компания соглашается освободить экспортера от финансового бремени экспортной сделки. В особенности от взимания покупной суммы с зарубежных покупателей, с тем чтобы экспортер мог сосредоточиться на своей основной деятельности: продаже и маркетинге своих товаров. При данном факторинге достигается разделение функций: вывоз, включающий отправку товаров, документирование и передачу транспортных документов, осуществляет экспортер (поставщик), кредитование в согласованных пределах составляет обязанность факторинговой компании.
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Рис. 1.1. Схема работы классического факторинга

Факторинг в современной экспортной торговле имеет большое значение. Он упрощает получение наличных денег в ходе операций экспортера (поставщика), что важно, поскольку в подавляющем большинстве экспортных сделок содержится элемент кредитования, и если кредитование совершается на безоборотной основе, факторинг обеспечивает защиту безнадежных долгов
.
Факторинговое кредитование отличается от коммерческого кредитования экспортера. В случае факторинговых операций экспортер получает за проданный товар платеж наличными, а в случае коммерческого кредита – вексель, который затем учитывает в банке, где обслуживается экспортер. При этом сумма, полученная экспортером при учете векселя, будет меньше, чем при продаже счета-фактуры факторинговой компании
.
Факторинг так же имеет свои преимущества при использовании традиционных форм кредитования и страхования экспорта, на примере аккредитива. Так, в отличие от использования аккредитивов, где основную долю расходов принимает на себя импортер, при проведении факторинговой операции большую часть расходов несет экспортер, хотя в конечном итоге он стремится переложить их на импортера, включив свои издержки в сумму контракта.

При оценке сравнительной эффективности операций международного факторинга, страхования кредитных рисков и выставления аккредитивов для экспортера важен сравнительный анализ издержек, которые несут клиенты, пользующиеся данными финансовыми услугами. Необходимо принять значительные различия в структуре издержек каждого из перечисленных видов финансовых операций. Если в случае факторинга практически все виды издержек учитываются единовременно путем вычета из суммы выручки, то в случае операций страхования кредитных рисков и выставления аккредитива используется многократное исчисление комиссий и прочих платежей по каждому виду услуг, сопровождающих эти операции. При осуществлении последних двух операций, конкурирующих с факторингом, высокая доля комиссии приходится на дополнительные платежи, связанные с изменениями в условиях аккредитивов, подтверждением, проведением кредитного анализа банков-корреспондентов и проч. С учетом этого операции факторинга являются относительно более дешевыми по сравнению с операциями по страхованию кредитных рисков и выставлению аккредитивов
.
Соединив в себе основные преимущества операций по выставлению аккредитивов и страхованию кредитных рисков, факторинг является привлекательной альтернативой этим операциям, так как решает проблемы не только экспортеров, но и их контрагентов за рубежом. Международный факторинг предлагает малым и средним предприятиям практичную и эффективную стратегию проникновения на мировой рынок. Предоставляя необходимую защиту экспортерам, а также, увеличивая возможности расчетов по открытому счету для их партнеров-импортеров, факторинг создает солидную основу развития торговых отношений.
В мировом практике выделяют два вида факторинга – конвенционный (открытый) и конфиденциальный (закрытый или скрытый). 
Под конвенционным факторингом понимают систему финансового обслуживания клиента, включающую бухгалтерский учет, расчеты с поставщиками и покупателями, страхование, кредитование, представительство. За клиентом сохраняется только производственная функция. При этом виде факторинга поставщики могут отказаться от сохранения собственного штата сотрудников, выполняющих функции, которые принимает на себя факторинговая компания. Факторинговое обслуживание подобного рода сочетается с дисконтированием счетов-фактур. Суть его заключается в том, что факторинговая компания покупает у своего клиента право на получение денег от покупателей, при этом зачисляет ему на счет около 80% стоимости отгруженного товара немедленно, а остальную сумму – в обусловленный срок, независимо от поступления денег от должника. 
Конфиденциальный факторинг предусматривает ограниченный перечень услуг:

· приобретение у организаций-поставщиков права на получение платежа по товарным операциям от определенного должника;

· покупку у поставщиков дебиторской задолженности по товарам, отгруженным (оказанным услугам), но не оплаченным в срок (просроченная дебиторская задолженность);

· покупку векселей.

Таким образом, суть конфиденциальных факторинговых услуг заключается в том, что факторинговая компания за счет своих средств гарантирует поставщику оплату выставляемых им на определенных должников платежных требований поручений немедленно. В свою очередь, поставщик передает фактору право последующего получения причитающихся ему платежей от этих покупателей. Досрочная (до получения платежа непосредственно от покупателя) оплата платежных требований-поручений поставщика фактически означает предоставление ему факторинговой компанией кредита, который ликвидирует риск несвоевременного поступления поставщику платежа, что исключает зависимость его финансового положения от платежеспособности покупателей
.
Поставщик, участвуя в факторинговой операции, имеет возможность ускорить получение денег на свой счет и без задержки рассчитаться с поставщиками, что способствует ускорению расчетов и сокращению просроченной дебиторско-кредиторской задолженности. При конфиденциальном факторинге никто из контрагентов поставщика не осведомлен о кредитовании его продаж. В таком случае плательщик зачисляет все деньги на счет поставщика, которые автоматически перечисляются и на счет фактора, что является по существу погашением кредита.

Конвенционный факторинг может быть назван также открытым, в отличие от конфиденциального, который является скрытым (закрытым). При открытом факторинге поставщик уведомляет должника (покупателя) о продаже выписанных на него требований факторинговой компании. Здесь уведомление состоит в том, что поставщик, будучи грузоотправителем, приводит в платежных документах реквизиты фактора как получателя денег. В случае же закрытого факторинга дебитор не ставится в известность о наличии договора факторингового обслуживания и продолжает осуществлять платежи поставщику, который, в свою очередь, направляет их в пользу факторинговой компании. 
В российских условиях применение закрытого факторинга приводит к резкому увеличению рисков факторинговой компании, так как п. 1 ст. 830 гл. 43 Гражданского кодекса Российской Федерации (ГК РФ) гласит: «Должник обязан произвести платеж финансовому агенту при условии, что он получил от клиента либо от финансового агента письменное уведомление об уступке денежного требования данному финансовому агенту и в уведомлении определено подлежащее исполнению денежное требование, а также указан финансовый агент, которому должен быть произведен платеж»
.
По уровню риска неплатежа выделяют факторинг с правом регресса и без права регресса (безоборотный факторинг).

При регрессном факторинге в случае, если дебитор оказывается неплатежеспособным, факторинговая компания имеет право осуществить обратную переуступку денежного требования клиенту. При этом в договоре с клиентом оговаривается, что факторинговая компания может востребовать сумму финансирования и факторинговое вознаграждение.

При факторинге без регресса клиент не отвечает за неисполнение или ненадлежащее исполнение дебитором требования, являющегося предметом уступки. Стоимость услуг при этом возрастает. Однако факторинговая компания берет на себя все виды рисков. Это особенно выгодно поставщику при экспортном факторинге, когда высоки политические и валютные риски.
В зависимости от наличия функции финансирования поставщика факторинговое обслуживание подразделяется на
.
· факторинг с уплатой (with service factoring), который включает получение задолженности, принятие на себя риска неплатежей и передачу средств по мере того, как они выплачиваются покупателем. В российской практике это называется административным управлением дебиторской задолженностью. В этом случае комиссионное вознаграждение факторинговой компании составляет определенный процент от оборота поставщика, переданного на факторинговое обслуживание; 
· факторинг с уплатой и финансированием (with service plus finance factoring) включает выплату поставщику сразу после поставки товаров до 90% их продажной цены, при наличии акцепта со стороны покупателя о приемке товара по количеству и качеству. Остаток выплачивается после погашения долга. В этом случае факторинговая компания устанавливает вознаграждение за риск при авансировании как финансовый процент от суммы долга. Поставщик также выплачивает факторинговой компании плату за использование денежных ресурсов.

Факторинг делят также на внутренний – если стороны по договору купли-продажи, а также факторинговая компания находятся в одной и той же стране); и внешний (чаще используется название международный) – если поставщик и его клиент являются резидентами разных государств. 
В мире применяются три модели внешнего факторинга
. 
· двухфакторный; 
· прямой импортный; 
· прямой экспортный; 
Двухфакторная модель (см. Рис. 1.2.) позволяет разделить функции и риски между импорт-фактором, расположенным в стране импортера, и экспорт-фактором, расположенным в стране экспортера. Главная цель этой модели – обеспечить финансирование до 100% и уменьшить накладные расходы в административной сфере. 
Классическая двухфакторная схема состоит из следующих этапов: 
1. запрос лимита / обеспечение рисков; 
2. поставка / рассылка фактуры; 
3. финансирование; 
4. оплата. 
На первом этапе экспортер запрашивает у своего экспорт-фактора сумму, подлежащую обеспечению. Экспорт-фактор запрашивает у импорт-фактора требуемый лимит. Импорт-фактор проверяет импортера и предоставляет экспорт-фактору гарантии. Далее экспорт-фактор дает экспортеру разрешение на лимит, после чего осуществляется продажа документов. 
На втором этапе экспортер поставляет товар или услугу и передает копию счета экспорт-фактору, а тот посылает ее импорт-фактору. Одновременно с товаром экспортер направляет импортеру счет с пометками о переуступке. 
На третьем этапе, после поставки товара или услуги, экспорт-фактор финансирует экспортера в пределах 70-90% полной первоначальной фактурной цены, заявленной в документах на поставку. 
На четвертом этапе импортер осуществляет 100% платеж импорт-фактору, а тот перечисляет полученную сумму экспорт-фактору. Наконец, экспорт-фактор переводит экспортеру не профинансированную часть требований (10%-30%) за вычетом стоимости факторинговых услуг. 
Если сроки платежа не соблюдаются, импорт-фактор направляет импортеру напоминания-предупреждения. Если после двух-трех напоминаний требования не оплачиваются, импорт-фактор принимает необходимые правовые меры. Импорт-фактор принимает на себя риски импортера, проверяет его платежеспособность и гарантирует экспорт-фактору оплату поставляемого экспортером товара. Если импортер не оплачивает товар, импорт-фактор платит за него. Экспорт-фактор принимает на себя риски, связанные с поставкой товара экспортером и при необходимости кредитует экспортера, не дожидаясь получения оплаты от импортера или импорт-фактора. 
Преимущество двухфакторного факторинга заключается в том, что для компании, обслуживающей импортера, долговые требования являются внутренними, а не внешними, как для фактора экспортера. Вместе с тем схема двухфакторного международного факторинга достаточно сложная и предполагает высокие требования к сторонам, особенно это касается профессионализма экспорт-фактора и надежности импорт-фактора, и больший размер административных издержек в связи применения международных расчетов.
Вторая модель международного факторинга – прямой импортный факторинг. Его главная цель – обеспечение платежей. Схема прямого импортного факторинга состоит из следующих этапов: 
1. запрос лимита / обеспечение рисков; 
2. поставка / рассылка фактуры; 
3. оплата. 
Прямой импортный факторинг имеет смысл лишь в том случае, когда экспорт производится в одну или две страны. Если экспортер имеет контрагентов во многих странах, то заключение одного соглашения с фактором своей страны будет более удобным, чем большего количества прямых соглашений с факторами других государств. В случае прямого импортного факторинга фактор – фирма страны-импортера заключает соглашение с экспортером о переуступке ей долговых требований по данной стране, осуществляя страхование кредитного риска, учет и инкассирование требований, являющихся для фактора внутренними. Вместе с тем кредитование заграничного экспортера в иностранной для фактора валюте достаточно затруднительно, и условие о предварительной оплате встречается в подобных соглашениях чрезвычайно редко.
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Рис. 1.2. Схема работы двухфакторного международного факторинга

Таким образом, прямой импортный факторинг может представлять интерес для фирм, которым не нужно незамедлительное финансирование под переуступленные требования. 
Третья модель международных факторинговых операций – прямой экспортный факторинг. При прямом экспортном факторинге не требуется подключения фактора в стране импортера. Основные этапы прямого экспортного факторинга таковы: 
1. запрос лимита / обеспечение риска; 
2. поставка / рассылка фактуры; 
3. финансирование; 
4. оплата. 
При этом фактор сталкивается со значительными трудностями в оценке кредитоспособности иностранных клиентов и инкассирования требований. Для оценки риска или для перестрахования экспорт-фактор может подключить общество по страхованию кредитов в стране импортера или подстраховать себя гарантиями соответствующей государственной организации. При использовании этого варианта факторинга можно получить выгодные условия финансирования экспортных поставок при покрытии со стороны государственной страховой компании. 
Особенностью внешнеторгового факторинга в целом является его всегда открытый характер, а также отсутствие права регресса к поставщику на экспорт. Последнее обусловлено тем, что основой факторингового обслуживания экспортера является обычно защита экспортера от кредитного риска. Обслуживание всего товарооборота, которое предусматривается при операциях внутри страны, встречается при факторинговом обслуживании внешнеторговых операций гораздо реже, факторы в большинстве случаев специализируются на обслуживании рынка одной страны или рынка определенной продукции.

Международный факторинг позволяет импортеру на постоянной основе получать товар с отсрочкой платежа (обычно до трех месяцев). Обязательство оплаты возлагается на импортера после приемки товарной поставки по качеству и количеству. Факторинг открывает уникальные возможности для предприятий, импортирующих товары в Россию, являясь не чем иным, как товарным кредитом. 
При получении международного статуса «фактора» российский банк становится для иностранных факторов гарантом безопасности и надежности бизнеса, беря на себя обязательство оплаты иностранной компании отгруженного в Россию товара. При импорте товаров и услуг в Россию факторинговая сделка осуществляется в несколько этапов. 
1. Российский импортер и иностранный экспортер согласовывают условия работы по факторингу и заключают контракт. 
2. Иностранный экспортер, получив от экспорт-фактора подтверждение, фактор-банка о надежности российского импортера, отгружает товар или оказывает услуги. 
3. Иностранный экспортер переуступает счета фактору. Если иностранный экспортер нуждается в пополнении оборотных средств, то на четвертом этапе, фактор-фирма авансом оплачивает экспортеру стоимость товара или предоставленных услуг. 
4. Российский импортер при наступлении срока платежа оплачивает товар или оказанные услуги. 
5. Российский фактор-банк после получения средств от импортера платит иностранному фактору (а в случае неоплаты импортером при наступлении срока платежа, платит из своих средств). 
Основными клиентами по факторингу являются российские импортеры, вынужденные совершать предоплату, открывать аккредитив или предоставлять платежные гарантии за поставляемый товар или оказываемые услуги. Для таких импортеров факторинг – способ избежать дорогостоящего кредитования и повысить эффективность использования собственных средств.
Преимущества факторинга можно кратко объединить в три группы
: отсутствие залога, снижение рисков компании-поставщика, управление дебиторской задолженностью.

Отсутствие залога. При заключении договора факторинга факторинговая компания не требует предоставления залога, открытия расчетных счетов поставщика и его дебиторов в одном из своих отделений, а также не проводит длительной проверки платежеспособности клиента. Должниками факторинговой компании при факторинговом обслуживании поставщика становятся его дебиторы, а не предприятие-поставщик.

При кредитовании факторинговые компании с помощью залога страхуются от возможности невозврата своих средств. При факторинге аналогичной страховочной мерой для факторинговой компании является распределение кредитного риска между большим количеством дебиторов поставщика. За счет этого снижается вероятность того, что сумма денежных средств, выданная факторинговой компанией поставщику, не будет возвращена полностью.

Снижение рисков компании-поставщика. При факторинге факторинговая компания берет на себя значительную часть рисков своего клиента, в частности риски ликвидности, кредитные, валютные и процентные риски.

Под кредитными рисками при факторинге понимается возможность неоплаты дебиторами поставок с отсрочкой платежа. После заключения факторингового договора и предоставления финансирования предприятию-клиенту факторинговая компания полностью несет все убытки, связанные с непоступлением платы от дебиторов. Поставщик же может таких убытков избежать, так как уже получил от банка 60-90% от стоимости контракта.

Иногда факторинговая компания, стремясь оградить себя от кредитных рисков, заключает договор факторинга с регрессом. Согласно этому договору при неоплате поставки в течение определенного периода факторинговая компания имеет право осуществить обратную переуступку денежного требования поставщику (по одному или нескольким дебиторам) и востребовать с него сумму задолженности по этим дебиторам. Стоимость факторинга при этом ниже.
Ликвидные риски представляют собой риски несвоевременной оплаты дебиторской задолженности, приводящие к недостатку средств у поставщика для покрытия текущих затрат. При факторинге поставщик получает финансовые ресурсы от факторинговой компании практически в момент поставки, поэтому ликвидные риски поставщика становятся заботой банка.

Снижение валютных рисков означает возможность немедленно конвертировать в валюту денежные средства, полученные от факторинговой компании. Этот аспект факторинговых услуг важен для компаний, занимающихся внешнеэкономической деятельностью.

Факторинг позволяет избежать так называемых процентных рисков. Они возникают в случае, когда компания за счет привлечения кредитов пытается восполнить недостаток оборотных средств, вызванный отсрочкой платежей. Из-за того, что процентная ставка по краткосрочным кредитам в первую очередь зависит от ситуации на рынке заемных средств, поэтому предприятие не застраховано от резкого удорожания кредитных ресурсов.

При заключении же бессрочного договора факторинга факторинговая компания гарантирует поставщику, что стоимость предоставляемых денежных ресурсов будет оставаться неизменной в течение довольно длительного периода времени (например, в течение полугода пли года). Этот аспект факторингового обслуживания является дополнительным стабилизирующим фактором для бизнеса поставщика.
Управление дебиторской задолженностью. Важной особенностью факторинга является то, что факторинговая компания не только осуществляет финансирование поставок в кредит, но и управляет дебиторской задолженностью клиента. Поставщику регулярно предоставляются следующие отчеты по состоянию дебиторской задолженности: о поставках, зарегистрированных за определенный период; о переводе средств поставщику; о поступлении средств от дебиторов; о статистике платежей по каждому дебитору; о состоянии просроченной задолженности.

Кроме того, по мере необходимости факторинговая компания связывается с покупателями (например, если сроки оплаты товара истекли). Таким образом, факторинговая компания освобождает клиента от работы по отслеживанию своей дебиторской задолженности.

В осуществлении так же можно выделить и преимущества для покупателей
:
· получение товарного кредита (отсрочка платежа);

· устранения риска приобретения товаров низкого качества, так как появляется возможность возврата некачественного товара поставщику до его оплаты;

· увеличение объема закупок в связи с получением более льготных условий оплаты;

· лучшее использование оборотных средств в связи с предоставленной отсрочкой оплаты товаров (работ, услуг);

· укрепление позиций на рынке.

Таким образом, факторинг дает массу преимуществ всем участникам факторинговых операций, при этом, позволяя проводить гибкую политику по отношению к каждой стороне. 
Несмотря на большое количество преимуществ, факторинг не является универсальным выходом при кредитовании товарных сделок, из-за того, что главный недостаток факторинга заключается в том, что его использование обходится предприятию дороже, чем привлечение кредита. Стоимость факторингового обслуживания высока из-за комплексного характера услуг фактора и повышенных рисков в случае безоборотного факторинга. Она складывается из
:
· процента за пользование кредитом (выше рыночной ставки по кредитам соответствующей срочности на 2-3 процентных пункта);
· платы за обслуживание (бухгалтерия, инкассирование долга и другие услуги): взимается как процент от суммы счета-фактуры обычно в пределах 0,5-3% от суммы переуступленных счетов;
· при безоборотном факторинге – специальной надбавки за риск в размере 0,2-0,5% от суммы кредитования.
Впрочем, при заключении договора на факторинговые услуги факторинговая компания, как правило, готова учитывать индивидуальные особенности своих клиентов. Так, на размер комиссии влияют количество дебиторов у предприятия и сумма оборота в рамках факторинговых услуг.

Поэтому использование факторинга наиболее эффективно для небольших и средних предприятий, расширяющих объемы продаж или выходящих на новые рынки, а также для вновь создаваемых компаний, испытывающих недостаток денежных средств из-за несвоевременности поступления платежей от дебиторов, наличия чрезмерных запасов, трудностей в организации производственного процесса. 
Факторинг дает возможность экспортеру ускорить оборот капитала. Часто указанные фирмы имеют неблагоприятную структуру баланса, из-за чего их кредитный статус не позволяет получать доступ к банковскому кредиту. Посредничество факторов в этом случае позволяет решить проблему краткосрочного кредитования и финансирования текущей оборотной деятельности предприятия.
Говоря о преимуществах и недостатках факторинговых операций во внешнеторговой сфере необходимо учитывать тот момент, что в схеме факторинга участвуют представители иностранных государств. Поэтому в дополнение к преимуществам и недостаткам классического факторинга добавляются и специфические стороны ведения внешнеэкономической деятельности.
Преимущества международного факторинга сводятся к следующим моментам:
· факторинговая компания импортера осуществляет профессиональную экспертизу рынка покупателя и его финансового состояния, что позволяет экспортеру отслеживать состояние дел партнера и соответственно избегать больших финансовых проблем;
· работа с импортером ведется на его родном языке, в его собственном временном поясе, в соответствии со сложившейся в этой стране деловой практикой и обычаями ведения бизнеса;
· факторинговая компания импортера имеет доступ к местным источникам финансовой информации; его собственный опыт основан на истории обслуженного им портфеля дебиторской задолженности;
· экспортер может предложить своим контрагентам наиболее выгодные для них условия платежа по открытому счету, так как рассчитывает на то, что кредитный риск будет качественно определен и инкассирование выручки также будет осуществляться наиболее эффективным образом;
· факторинговый компании – члены международных факторинговых сетей осуществляют обмен информацией и расчеты в режиме реального времени посредством специальных коммуникационных систем;
· факторинговый компании импортера могут оказать помощь в решении спорных вопросов между контрагентами;
· существует значительная конкуренция между факторинговыми компаниями, что позволяет экспортерам выигрывать на согласовании ценовых условий предлагаемых услуг.
К недостаткам операций международного факторинга можно отнести следующие моменты:
· ассоциации факторинговых компаний охватывают далеко не все страны мира;
· факторинговый компании импортера часто проявляют слишком консервативный подход при принятии решений об установлении кредитных линий;
· участие дополнительных посредников (двух факторинговый компании) приводит к задержкам в расчетах;
· не гарантируется одинаковый уровень обслуживания у различных факторинговый компаний-корреспондентов;
· сложность системы расчетов.
Краткая систематизация положительных и отрицательных сторон операций международного факторинга подтверждает общий вывод о том, что они могут быть достаточно эффективными в условиях обслуживания большого объема дебиторской задолженности финансово устойчивых предприятий-экспортеров, действующих в условиях развитых торговых рынков, а также при благоприятном состоянии экономики тех стран, где проводятся эти операции. 
Операции международного факторинга могут иметь относительные преимущества по сравнению с другими, более известными в мире видами финансово-расчетных операций, как, например, операциями по страхованию кредитных рисков, выставлению аккредитивов и банковских гарантий, а также по сравнению с такими кредитными операциями, как кредитные линии, овердрафты, разовые ссуды и др. При этом очевидной является скорее «неценовая» эффективность проведения операций международного факторинга, так как издержки их проведения для клиентов выше, чем при проведении иных банковских операций.
При оценке эффективности важно учитывать такие основные «неценовые» преимущества операций факторинга, как максимальное покрытие рисков неплатежа дебитора, эффективное взаимодействие с дебитором (единый язык, знание законодательства страны дебитора, а также соответствующей коммерческой практики) и возможный полный отказ клиента от администрирования денежных потоков в пользу факторов.
Не все рассмотренные выше преимущества проведения операций международного факторинга в экономически развитых странах могут играть положительную роль в операциях на внутрироссийском рынке. Законодательные нормы и коммерческая практика, сложившиеся на сегодняшний день в России, напротив, увеличивают недостатки операций международного факторинга в отношении обслуживания клиентов коммерческих банков. Вместе с тем преимущества факторинга отчетливо прослеживаются при заключении и исполнении экспортных операций.
В целом международный факторинг является эффективным конкурентным механизмом финансирования торговли и обеспечения расчетов.
1.2. Основные этапы развития факторинга
История факторинга исследователями трактуется по-разному. Некоторые ученые считают, что он возник лишь в 30-х годах нашего столетия в США, другие обнаруживают следы факторинга в Древнем Вавилоне. Более предпочтительной точкой зрения является та, что факторинг – это экономическое явление, возникшее путем изменения английского института торгового посредничества средневековья с последующим приобретением специфических черт, присущих современному факторингу уже на американской земле
.

В целом, в истории развития факторинговых операции можно выделить несколько основных этапов
, имевших наибольшее значение в становлении факторинга в его современном виде.
Начало XVI в. Зарождение факторинга. Появился термин «фактор», который являлся синонимом «агента», «комиссионера» в английской торговле с колониями. В функции факторов входила реализация товаров, производимых принципалом, а также предоставление ему денежных авансов и кредитование его производства
. Комиссионер продавал товары и выставлял счета от своего имени, не указывая имени принципала. Если он продавал в кредит, то принимал и риск, предоставляя за дополнительное вознаграждение гарантию получения платежа (делькредере). Использование данных агентов было необходимо по причине дальних расстояний между производителями и конечными покупателями и отсутствия информации об их платежеспособности.
XVIII в. Трансформация факторинга инструмент финансирования. На более позднем историческом этапе некоторые комиссионные агенты отказались от коммерческих функций и сосредоточились на финансовых сторонах обслуживания клиентов. Постепенно факторы перешли к прямой покупке у поставщика его платежных требований (выставленных покупателям счетов-фактур). В Англии в торговле с Восточной Индией стали использоваться собственно факторы, в обязанности которых входило не только оказание посредничества, но и получение авансов в счет будущих поставок товаров из Англии.
Середина XIX в. Развитие факторинга в США. Факторинг развивался в США особенно интенсивно, чему способствовали большие расстояния между населенными пунктами США, а также различия в законодательствах штатов. Характерным для американских факторинговых компаний того времени было то, что они не только хранили запасы (в основном, текстиля, одежды и связанных с ними товаров) для европейских принципалов и продавали их от имени и по поручению последних, но и выступали в качестве агентов «делькредере» (принимали на себя риск неплатежа)
. Позже, по мере увеличения прибылей факторинговых компаний, у них появилась возможность досрочно, до погашения долгов покупателем, осуществлять выплаты в пользу своих принципалов. Факторинговая компания становилась единственным, надежным должником продавца вместо разрозненных покупателей с неопределенной платежеспособностью. По мере совершенствования коммуникаций у производителя отпала необходимость посылать товары торговому агенту на консигнацию: товары могли быть проданы по образцу, находящемуся у агента, и отгружены непосредственно покупателю. Однако принципалам было по-прежнему удобно полагаться на своих агентов, которые были им хорошо известны, пользовались доверием и оплачивали товары сразу после их отгрузки. Вследствие этого принципалы были заинтересованы в сохранении данного аспекта агентского обслуживания. Таким образом, была заложена основа факторинга в его современном понимании.
Конец XIX в. – 20-е гг. XX в. Преобразование факторов (агентов-посредников) в финансовые институты. В 1890 г. в США введен таможенный тариф Маккинли, предусматривающий защитные таможенные пошлины на текстиль в размере 49,5%
 для сдерживания его импорта из Европы. Агентам, специализировавшимся на импортном товарном факторинге, пришлось переориентироваться исключительно на внутренний рынок и отказаться от внешнеторговых операций. Резкое сокращение сферы деятельности агентов в начале XX в., а также возможность установления между производителями и обусловленная развитием укреплением материальной базы к сокращению до минимума количества факторинговых компаний в США. В результате чего американские факторинговые компании поменяли форму своей деятельности. Они становятся не посредниками при продаже товаров, а преобразуются в учреждения, которые финансируют производителей товаров (credit factoring). С принятием «Factor's Lien Act»
 факторинг вступил в новую веху развития. В соответствии с этим актом должник, отвечал своими товарными запасами и будущими товарными запасами и у факторинговых компаний. Разработан способ финансирования, который включает в себя:

· дисконт и исполнение денежный требований, полученных от клиентов;

· принятие на себя финансовых рисков;

· ведение бухгалтерии производителей;

· внесение денежных авансов в счет будущих поступлений от контрактов;

· предоставление кредитов для покупки сырья и финансирования производства.

Таким образом, можно сказать, что в начале XX в. был разработан комплекс услуг, послуживший прообразом современного полного факторингового обслуживания.
З0-е гг. XX в. Признание факторинговых операций видом банковской деятельности. С начала XX в. факторинговая деятельность ограничивалась сферой торговли текстилем, в 20-30-е гг. она распространилась на мебельную, бумажную промышленность, предприятия по производству электротоваров. Особенно важно отметить, что отраслью-родоначальницей для возникновения как товарного, так и финансового факторинга, была именно легкая промышленность. Данная отрасль удобна с точки зрения факторингового обслуживания тем, что сроки коммерческого кредита, предоставляемого покупателям, не превышают 180 дней. Широкое развитие факторинга в начале XX в. было вызвано рядом объективных причин, таких как усиление инфляционных процессов после Первой мировой войны и в период Мирового экономического кризиса с 1929 г. по 1933 г. Это требовало ускорения реализации продукции и перевода капитала из товарной в денежную форму, что стало одной из причин вытеснения факторингом коммерческого кредита в вексельной форме. Наибольшее распространение подобные операции получили в США в 40-50-х гг., которые осуществлялись в основном крупными банками («Bank of America», «First National Bank of Boston»). Однако официально эти операции были признаны в США в 1963 г., когда правительственный орган по контролю над денежным обращением признал факторинговые операции законным видом банковской деятельности.
Конец XX в. Создание международных факторинговых ассоциаций, развитие факторинга в Западной Европе, а затем и во всем мире. Данный этап характеризуется приходом американских факторинговых компаний в Западную Европу и созданием международных факторинговых организаций: International Factors Group, Heller International Group, Factors Chain International, Credit Factoring. Огромное значение в развитии факторинга в мире сыграли две из них International Factors Group и Factors Chain International. В целом, в Европе факторинговые операции стали проводиться в 60-х гг., и получили наибольшее распространение в конце 80-х гг.. Пионерами в этой области явились английские банки. В Великобритании первая факторинговая компания была открыта в 1960 г. Во Франции процедура факторинга введена с 1965 г. В Германии в 1963 г. Товариществом общего кредитного страхования и Дойче Банком был учрежден Дисконтбанк, который накопил значительный опыт проведения факторинговых операций и в настоящее время занимает ведущее место на европейском рынке данного вида услуг Factors Chain International способствовала распространению факторинга в таких странах, как Сингапур, Гонконг, Филиппины и других государствах Юго-Восточной Азии и Латинской Америки, а также в странах Восточной Европы: Польше, Венгрии, Чехии.
XXI в. Этап роста. Данный этап характеризуется устойчивым ростом отрасли несмотря на различные негативные тенденции в мировой экономике. Так, количество факторинговых компаний в мире с 1998 г. по 2008 г. увеличилось примерно на тысячу, а объемы факторинговых операций за этот же период выросли на 160% и достигли в абсолютном выражении 1 299 млн. евро. Причинами интенсивного развития факторинга на данном этапе являются процессы глобализации, активная деятельность факторинговых ассоциаций, поиск банками и компаниями новых финансовых инструментов.
Анализируя этапы развития факторинга, можно отметить, что на первоначальных этапах факторинг использовался как инструмент страхования от риска неплатежа за поставляемую продукцию и инкассирования долгов, затем добавилась функция финансирования под переуступленные права требования, затем еще дополнительные услуги: ведение бухгалтерского учета дебиторской задолженности, контроль отгрузок покупателям, консалтинговые услуги.

Все эти изменения функций факторинга происходили под влиянием требований времени, внешних экономических и политических факторов. Состояние общества в любой промежуток времени определяется совокупностью общественных потребностей, которые и обуславливали развитие и изменение факторинга.

Основными причинами развития факторинговых операций в мире с начала XX в. стали:

1. Активное применение рассрочки платежа при поставке контрагентам товаров. Это связано с увеличением конкуренции на товарных рынках, расширением товарной номенклатуры, формированием устойчивого «рынка покупателя» на ряд товаров и недостатком денежных средств у поставщиков и покупателей (дистрибьюторов).

2. Предпочтение покупателей (дистрибьюторов) пользоваться коммерческим (товарным) кредитом, а не банковским. Получение банковского кредита связано с большим количеством формальностей, которые необходимо проходить при каждом обращении за кредитом. Банковский кредит характеризуется срочностью, что предполагает возврат кредита в полном объеме в определенный момент.

3. Защита от появления просроченных долгов. «Плохие» долги – неотъемлемая часть торговли на условиях коммерческого кредита, которые могут привести к банкротству поставщика, так как он не может расплатиться по своим обязательствам.

4. Доступность факторингового обслуживания для компаний, которым банковский кредит не доступен. Речь идет о недавно созданных компаниях или компаниях, не имеющих достаточного обеспечения для получения кредита или кредитной истории.

5. Создание международных факторинговых ассоциаций, способствующих интенсивному развитию факторинга в мире.

Рассмотрим процесс создания международных факторинговых ассоциаций более подробно.
Важнейшим шагом в направлении распространения факторинга в Западной Европе было создание в 1961 г. американским First National Bank of Boston c Commercial Bank of M. Samwalson&Co. и Confirming House of Tower Kemsly&Milbourne Ltd. (Великобритания) совместной факторинговой компании International Factors Ltd. – первой подобной компании в Великобритании и за пределами Северной Америки. Определяющими факторами в выборе Великобритании в качестве страны местонахождения первой «неамериканской» факторинговой компании послужили такие обстоятельства, как необходимость обслуживания значительно возросшего объема взаимной торговли между Соединенными Штатами и данной страной, а также стремление внедрить факторинг в стране, правовая система которой наиболее близка США.

По прошествии нескольких лет обнаружилось, что подавляющее большинство операций компания проводила на внутреннем рынке страны, а организация международного факторинга столкнулась с рядом сложностей. Поэтому First National Bank of Boston, используя ту же схему, создал аналогичные совместные компании с названием «International Factors» в ряде других западноевропейских стран. Подобные компании должны были специализироваться на обслуживании внешней торговли не только с США, но и с другими западноевропейскими партнерами. Эти национальные факторинговые компании со смешанным капиталом во главе с First National Bank of Boston образовали в 1963 г. International Factors Group – первую международную группировку в данной области.

First National Bank of Boston имел не значительную долю в капитале компаний-членов группировки, она находилась в пределах 5-25%. Кроме того, ряд членов группы полностью принадлежит местным кредитно-финансовым институтам и текущее управление группировкой, осуществлялось уже не в Бостоне (США), а в Брюсселе (Бельгия) Координационным бюро. В задачи последнего входит урегулирование противоречий между компаниями-членами и содействие унификации правил проведения факторинговых операций, а также стимулирование развития внешнеторгового факторинга и освоения новых рынков. Помимо Координационного бюро были учреждены постоянный Финансовый комитет, Комитет по рекламе, Комитет по стандартизации компьютерных систем и другие.

В настоящее время группировка фактически контролируется Lloyds Bank (Великобритания). Принцип «один участник из одной страны» с 1987 г. был отменен, и в настоящее время в ассоциацию входят 117 компаний из 55 страны
.

На рынок, открытый International Factors Group, устремились национальные финансово-кредитные учреждения западноевропейских стран, прежде всего коммерческие банки и страховые компании. В отсутствие необходимых международных связей создаваемые ими факторинговые компании ориентировались в первую очередь на внутренние факторинговые операции.

Приблизительно в это же время заметную роль на западноевропейском рынке стала играть Walter Heller – чикагская компания, занимающаяся факторингом, лизингом, кредитованием потребителей и другими финансовыми услугами. Walter Heller последовала примеру First National Bank of Boston, предложив национальным европейским банкам свой опыт и методику осуществления факторинга в обмен на значительную долю в капитале совместных компаний. Таким образом, сформировалась вторая международная группировка – Heller International Group, задача которой, по замыслу материнской компании, заключалась в развитии прибыльных дочерних отделений. Данная группировка первоначально контролировалась компанией Walter Heller Overseas Corporation, которая, в свою очередь, является отделением Walter Heller International Corporation (США). 
Первая заграничная компания Heller была основана в Майнце (ФРГ) в 1964 г. и полностью принадлежала материнской компании. В создаваемых позже компаниях участие Heller и местных банков составляло 50:50. Особенностью компаний данной группировки (представленной в 16 странах мира) является то, что практически все они специализируются на внутреннем факторинге, рассматривая международный факторинг, в отличие от International Factors Group и Factors Chain International, в качестве второстепенного.

Третья группировка – Factors Chain International (FCI) – сформировалась в 1964 г. на базе соглашения о сотрудничестве и обслуживании товарообмена между скандинавскими странами и Великобританией, заключенного Svensk Factoring (Стокгольм) и Shield Factors (Лондон). Штаб-квартира компании FCI расположена в Амстердаме. В 1968 г., который считается годом создания группировки, к двум компаниям присоединились еще 19, подписавших стандартное соглашение о сотрудничестве. В первые годы существования FCI в нее входили практически только американские и западноевропейские компании. В последнее время расширяются контакты с Азиатско-Тихоокеанским регионом, Южной Америкой, Австралией. По состоянию на 2004 г. членами FCI являются 235 факторинговых компаний, расположенных в 63 странах мира
.
Особенностью этой крупнейшей группировки является отсутствие единого акционера или доминирующего члена. В качестве ее целей выделяются следующие направления: способствовать росту объемов международных факторинговых операций, разрабатывать единообразную методику их проведения, а также оказывать помощь в разрешении правовых и технических проблем, возникающих (прямо или косвенно) в связи с факторингом. Основная идея данной группировки заключается в открытости и свободной конкуренции в области предоставляемых услуг и цен на них, что способствует ее стабильному функционированию. Секретариат группировки находится в Амстердаме (Нидерланды) и отвечает за текущее управление, координацию деятельности разнообразных технических комитетов, привлечение новых членов и их проверку, организацию ежегодных встреч, семинаров, сессий и конференций в различных странах мира. Группировка также способствует распространению факторингового «ноу-хау» в мире с помощью обучения персонала компаний-членов Factors Chain International на международных заочных курсах.

Несмотря на организационные трудности, присущие любой ассоциации независимых компаний с добровольным членством, группе удалось разработать единообразные правила международных факторинговых операций, необходимо отметить, что в области внутреннего факторинга члены группировки абсолютно независимы. Кроме того, правовой комитет группировки принимает непосредственное участие в подготовке международных правовых документов, унифицирующих правила проведения факторинговых операций.

Помимо этого, FCI имеет кредитные отношения с City Bank (США), Barclays Bank (Великобритания) и Дойче Банк (Германия), что позволяет расширить ее финансовую базу и оказывать кредитную помощь своим членам при затруднениях, связанных с проведением факторинговых услуг.
В 1971 г. образовалась четвертая группировка, существенно отличающаяся от первых трех. National Westminster Bank (Великобритания) через свою дочернюю компанию Credit Factoring Ltd. учредил миниотделения в ряде стран, подсоединив их к единому центру обработки данных Credit Factoring в Великобритании. Цель создания группировки заключалась в обслуживании внешней торговли Великобритании. Данная группа является наиболее централизованной из числа крупнейших мировых группировок. Ее деятельность фактически сведена к обслуживанию внутреннего факторинга в Великобритании, экспорта из Великобритании в страны Европы и экспорта из США в Великобританию.
История развития факторинга в России насчитывает лет 20, из которых лишь 5 последних лет можно по настоящему считать годами развития рынка. 

В России внедрение факторинга в качестве экспе​римента было начато еще в советское время Пром​стройбанком и Жилсоцбанком СССР. Тогда Госбанк СССР выпустил Письмо № 232, датированное 12 декабря 1989 г., «О порядке осу​ществления операций по уступке Поставщиками банку права получения платежа по платежным тре​бованиям за поставленные товары, выполненные работы и оказанные услуги»
. При полном отсутствии на тот момент какой-либо методической литера​туры и невозможности получить доступ к мировому опыту, сущность этой услуги была понята неправильно. Факторинговым отделам переуступалась только просроченная дебиторская задолженность, соглашение заключалось как с поставщиком, так и с покупателем, причем поставщику гарантирова​лись платежи путем кредитования покупателя. Факторинговое обслуживание носило характер ра​зовых сделок без обеспечения комплекса страхо​вых, информационных, учетных и консалтинговых услуг, подразумеваемых факторингом.

Позднее факторинговые операции начали осуще​ствлять и коммерческие банки. Следует отметить, что поначалу они столкнулись с полным отсутствием цивилизованных факторинговых технологии и отвратительной платежной дисциплиной дебиторов, что приводило к немалым потерям. Но уже в 1994 г., набравшись опыта, некоторые банки возна​мерились выйти на рынок международного факто​ринга. Первым российским банком, принятым в Factors Chain International, стал «Тверьуни​версалбанк», позже «Мосбизнесбанк». На протяже​нии ряда лет факторингом и России пробовали за​ниматься и АКБ «Менатеп», и «Международный московский банк», состоящий в International Factors Group до настоящего времени. В силу ряда объективных и субъективных причин ни одна из вышеперечисленных попыток не закончилась ус​пехом.

С 1996 г. ГК РФ (ст. 824) определяет факторинговые операции следующим образом: «По договору финансирования под уступку денежного требования одна сторона (финансовый агент) передает или обязуется передать другой стороне (клиенту) денежные средства в счет денежного требования клиента (кредитора) к третьему лицу (должнику), вытекающего из предоставления клиентом товаров, выполнения им работ или оказания услуг третьему лицу, а клиент уступает или обязуется уступить финансовому агенту это денежное требование»
.
Начиная с конца 1999 г. факторинг стали внедрять все больше банков, по статистике ЦБ РФ в 2006 г. счета № 47803 – права требования по договорам финансирования под уступку денежных требований были использованы у 110 банков. Однако меньшая часть из них использует понятие факторинга при ведении данных счетов. Еще одним источником появления на рынке новых игроков становится выход западных банков и компаний. Так, в конце 2005 г. на рынок вышел Банк «Сосьете Женераль Восток» (БСЖВ). Это первый западный игрок на российском рынке факторинга. 

Для успешного продвижения факторинга на постсоветском пространстве была создана в июне 2001 г. Восточно-Европейская Факторинговая Ассоциация (ВЕФА), которая объединяет ряд финансовых институтов восточно-европейского региона (факторов). Ассоциация является добровольной, некоммерческой организацией, основная цель которой способствовать росту факторингового рынка на территории стран СНГ и Восточной Европы и повышению привлекательности региона на рынке международного факторинга. Ассоциация планировалась и как объединения для российских факторов.
Одной из ключевых задач деятельности Ассоциации является внедрение единой нормативной базы для ведения межфакторного бизнеса, что, несомненно, обеспечит крайне необходимую правовую основу для деятельности участников международного рынка факторинговых услуг, создавая таким образом благоприятные условия для их хозяйственной деятельности и облегчая взаимодействие факторинговых банков и компаний разных стран
.

Динамика роста факторингового предложения в России последних лет показывает, что интерес к данному виду финансовых услуг идет не только со стороны факторинговых компаний, но и со стороны фирм и предприятий. процесс стандартизации факторинговых услуг позволяет клиентам сравнить и выбрать подходящий для них «пакет» услуг.
Развитие российского рынка факторинга не стоит особняком от основных мировых тенденций, он формируется по тем же законам и принципам, которые существовали во времена его становления. Зная закономерности и используя международную практику применения факторинга, можно смело и уверено создавать устойчивые предпосылки для развития российского факторинга как внутреннего, так и международного.
Для выявления потенциально новых возможностей в совершенствовании и расширения факторинговых услуг российскими факторами далее будет проведен анализ современного состояния мирового и российского рынка факторинга, а также одного из лидеров на нем – Банка «Национальная Факторинговая Компания», ее проекта «Синдицированный факторинг» и программ услуг в рамках данного проекта.
2. Современное состояние и участники мирового и российского рыка факторинговых услуг
2.1. Анализ мирового рынка факторинговых услуг
Начиная с середины 80-х гг. XX в. факторинговая индустрия демонстрирует самые высокие темпы роста в финансовом секторе мировой экономики. Объем переуступленной дебиторской задолженности в 1998 г. составил 456 млрд. евро, к 2006 г. он уже достиг 1134 млрд. евро, таким образом, рост составил более 140%. По оценкам ассоциации FCI объем уступленных прав требования в 2007 г. составил около 1,3 трлн. евро (Рис. 2.1.). Таким образом, доля мирового рынка факторинга заняла 2,7% от мирового ВВП (по паритету покупательной способности). Рост рынка по сравнению с 2006 г. составил 14,5%. 
На сегодняшний день на рынке работают свыше полутора тысячи компаний, расположенных в Северной и Южной Америке, Европе, Азии, Австралии и Африке. Факторинг охватывает все регионы, но их доли непропорциональны. Крупнейшим рынком является Европа, на которую приходится 71,5% факторингового оборота, за ней следуют Азия и Австралия (16%) и Америка (11,5%)
 (см. Рис. 2.2.). Данный расклад сил не меняется уже на протяжении более 10 лет, лидером на рынке факторинга выступает Европа, за счет большего количества стран, участников и развитости общего рынка. 
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Рис. 2.1. Мировой объем уступленных прав требований, в млрд. евро

Следует отметить, что доля мирового рынка факторинга Америки падает, с 20% в 2000 г. до 11,5% в текущем, в то же время доля европейского и азиатского рынков растет – с 66,1% и 11,2% в 2000 г. до 71,5% и 13,2% в текущем. Данный факт основан на том, что темпы роста рынка факторинга в разных регионах отличаются, так же заметен 10% спад факторингового рынка в экономике США, что объясняется общим снижением экономической активности в стране. Полная динамика по странам мира отображена в Приложении № 1. Мировым лидером считается Великобритания, мировая доля которой в 2008 г. выросла до 22% или в количественном исчислении – 286 млрд. евро. Основная причина такого объема заключается в исторической развитости факторинга, который начал активно развиваться в Англии с XIV в.
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Рис. 2.2. Мировая доля регионов на рынке факторинга в 2008 г.

Основной тенденцией последних лет считается быстрый рост факторинга в развивающихся странах, особенно в странах Восточной Европы и Азии: в Хорватии ежегодные темпы прироста удваиваются, не отстают от нее Румыния и Польша
; Китай показал в 2007 г. рост в 130%. В тоже время темпы роста наблюдаются и в развитых странах, что подтверждает тот факт, что интерес развитых экономик к данной финансовой услуге не ослабевает.
Как уже отмечалось выше, рост объемов уступленных прав требований в мире вырос за 2007 г. на 14,5%, но если рассматривать этот рост с разбивкой на внутренний и международный факторинг, то данный показатель не является усредненным. Так объемы международного факторинга увеличились на 40,8%, в то время как внутреннего только на 11,9%. Но, из-за все еще малой доли международного факторинга общий рост не был таким впечатляющим. На долю международного факторинга приходится 11% всего объема мирового рынка факторинга. В 2006 г. данный показатель был на уровне 9%, таким образом, налицо тенденция формирования устойчивого роста международного факторинга. Схемы факторинга начинают играть немаловажную роль при развитии внешнеторговых отношений в современно мире. Лидерами по внедрению международного факторинга сегодня являются Китай (доля международного факторинга 49%) и Гонконг – 53%. 
Если анализировать состояние рынка факторинга в страновом контексте, то для этих целей за основу рынок Европейского Союза (ЕС), так как он является наиболее развитым и обширным по сравнению с другими регионами мира. Факторинг появился в странах ЕС, в среднем 25 лет назад (год первой проведения первой факторинговой операции в среднем по рынку стран ЕС – 1983 г.). «Старейшие» страны, начавшие осуществлять факторинговые операции это Германия и Финляндия (1959 г.). Последняя из стран ЕС, вышедшая на данный рынок является Мальта в 2006 г. Рынок пережил две основные «волны» развития факторинг. В 60-е гг. на рынок вышли крупнейшие европейские страны, а в 90-е гг. к ним присоединились страны новые члены ЕС. В 16 странах существует национальная ассоциация факторинговых компаний, при этом в некоторых странах она является частью ассоциации лизинговых компаний.

При подсчете усредненного количества игроков на рынке учитывались только факторы-члены национальных факторинговых ассоциаций, при условии наличии ассоциации в данной стране. Среднее количество факторинговых компаний в одной стране составляет 13. При этом количество игроков на рынке остается относительно стабильным в течение последних 5 лет. Исключением являются несколько стран (Греция, Италия, Латвия), где в последние несколько лет возросло количество участников факторингового рынка.
Среди лидеров рынка (3 крупнейших игрока) стран ЕС 78,5% являются «дочками» банков, 12,5% являются подразделениями банков, 9% являются самостоятельными компаниями. На рынке четко прослеживается доминирование банковских факторов. Для ведения факторингового бизнеса банки предпочитают использовать собственную дочернюю факторинговую компанию.

В странах ЕС 78% приходится на внутренний факторинг, а 22% – на международный факторинг. В 27 странах ЕС 69% оборота рынка факторинга приходится на средний и малый бизнес, а 80% пользователей факторинговых услуг являются представителями среднего и малого бизнеса. В Испании 40% оборота приходится на предприятия среднего и малого бизнеса. В Германии на данный тип предприятий приходится всего лишь 20% от оборота рынка факторинга. В Великобритании факторы обслуживают производственные компании, компании сферы услуг и оптово-розничной торговли. В Италии факторинг широко используется в сфере коммерческих, транспортных и телекоммуникационных услуг. В Дании наибольший спрос на услуги факторов предъявляет текстильная промышленность, в Греции – пищевая промышленность, в Австрии – электроэнергетическая, деревообрабатывающая и химическая отрасли.
Только в 6 странах факторинг напрямую регулируется государством с помощью специального закона или в рамках банковского законодательства (Австрия, Франция, Греция, Италия, Португалия, Испания). На Мальте и в Болгарии существует особая форма взаимодействия с правительством, направленная на развития факторинга. В остальных странах факторинг регулируется общегражданскими актами (см. Рис. 2.3.). 
Общеевропейская доля факторинга в ВВП ЕС составляет 5,96%. Лидерами выступают: Кипр – 18,30%, Эстония – 12,56%, Великобритания – 11,57%; страны с наиболее слаборазвитым рынком факторинга: Болгария – 0,09%, Румыния – 0,69%, Словения – 0,81%. Поэтому эти страны показывают феноменальные темпы роста, из-за крайне малых объемов факторингового рынка. Доля факторинга в ВВП у развитых стран варьируется в пределах 5-10%, что наглядно отображает спрос на факторинг со стороны экономики. Зная долю факторинга в ВВП у развитых стран, можно оценить потенциалы роста рынка в развивающихся странах, где факторинг только зарождается как самостоятельная финансовая услуга. 
В среднем по странам ЕС доли различных видов факторинга в общем объеме факторинговых услуг выглядят следующим образом: 
· 40% – инвойс дискаунтинг
 (с регрессом или без регресса);

· 36% – факторинг с регрессом;

· 22% – факторинг без регресса;

· 2% – другие услуги (реверсивный факторинг, сбор долгов).

В различных странах ЕС существуют большие отличия в распределении долей различных факторинговых продуктов. Так, в ряде стран преобладает инвойс дискаунтинг (Швеция, Великобритания, Голландия, Кипр, Германия). В других странах (Германия, Болгария, Дания) доминирует факторинг без регресса. В Португалии, Австрии, Венгрии, напротив до 90% операций приходится на долю факторинга с регрессом. Особняком стоит Испания, где 38% рынка приходится на реверсивный факторинг.
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Рис. 2.3. Лицензирование факторинговой деятельности в странах ЕС

Подытожив, можно сказать об общих и будущих тенденциях, которые не пройдут стороной и Россию. Их сущность лежит в том, что рост факторинга обеспечен низкой его долей в ВВП, большую популярность будет приобретать факторинг без регресса, будет происходить стандартизация продуктов. 
Оценка мирового рынка факторинга основывалась на статистических данных Международной сети факторинговых компаний (FCI), так как она является самым крупным объединением факторинговых компаний в мире, на начало 2008 г. членами данной ассоциации 235 компаний из 63 стран мира. Общемировая статистика собиралась по данным от 1768 компаний, таким образом можно судить, что данный источник является универсальным в вопросе сбора статистической информации для проведения анализа мирового рынка факторинга. 
Помимо FCI существует еще две мировые ассоциации: Heller International Group, International Factors Group (Таблица 2.1.). Без этих ассоциаций трудно представить существование современного международного факторинга, так как через них происходит обмен информации о иностранных дебиторах.
Таблица 2.1.

Международные факторинговые ассоциации

	Название ассоциация
	Основана
	Участники
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	1968 г.
	235 компаний
из 63 стран
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	1963 г.
	117 компаний

из 55 стран
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Как уже отмечалось выше, факторинг в мировом праве регулируется Конвенцией УНИАДРУА о международном факторинге. Но по прошествии 20 лет Конвенцию ратифицировали только 18 стран
, из постсоветского пространства это сделала только Украина в 2007 г. Большинство стран, как например Россия, не стали ратифицировать Конвенцию, но внесли изменения в свои законодательства в соответствии с основными принципами Конвенции.
Для обобщения проанализированной информации можно сделать несколько ключевых выводов, а именно:

· Продолжается рост рынка факторинга. Большинство экспертов прогнозируют ежегодный рост рынка на 10% или более. На развивающихся рынках основой для роста является перспектива развития инвойс дискаунтинга. Данный продукт является оптимальным, когда клиент заинтересован, в первую очередь, в финансировании. Еще одним преимуществом данного продукта является конфиденциальность, которая позволяет решить проблему негативного отношения к факторингу со стороны покупателей (дебиторов). Также очень высок потенциал роста таких продуктов как финансирование, обеспеченное активами (Asset Based Lending), реверсивный факторинг, а также IT-решения и электронный факторинг. Все большую популярность приобретают схемы факторинга в международной торговле.

· Противоречивые отношения между банками и факторинговыми компаниями. Роль банков в развитии индустрии факторинга постоянно растет. Банки присутствуют на рынке либо в качестве акционеров собственных дочерних факторинговых компаний либо имеют собственные факторинговые подразделения. Растущий рынок факторинга все больше привлекает внимание банков. С другой стороны, во многих странах банки, предлагая широкую линейку различных продуктов, выступают как главные конкуренты факторинговых услуг.

· Более высокий уровень профессионализма. Рост рынка также происходит во многом благодаря повышению уровня профессионализма и качества облуживания. Более стандартизированные продукты, включающие в себя комплекс различных услуг в сочетании с приемлемыми ценами выгодно отличают факторинг от других финансовых услуг. Появление новых универсальных IT-решений также создает мощное конкурентное преимущество для факторинг, позволяя снизить затраты и улучшить качество обслуживания.

· Необходимо улучшать имидж факторинга и уровень осведомленности о данной услуге. Факторинг активно развивается, например, в Европе уже более 50 лет, однако уровень знаний об этом продукте остается достаточно низким. Неприязнь и отрицательное отношение к факторингу постепенно сходят на нет, однако многие до сих пор воспринимают его как «кредитора последний инстанции». Отношению к факторингу и существующие в настоящее время недопонимание сути данной услуги, являются одним из главных препятствий на пути к дальнейшему развитию факторинга в европейских странах. 
· Нет необходимости в регулировании деятельности факторов государством. Лишь в 6 странах Европы факторинговая деятельность подлежит обязательному лицензированию. Опыт показывает, что степень государственного регулирования факторинга не оказывает воздействия на степень распространения факторинга в данной стране. Поскольку подавляющее число факторинговых компаний являются «дочками» либо структурными единицами банков, то они так или иначе попадают под контроль со стороны банковской среды.

· Унификация правовых норм и внедрение международных стандартов даст толчок к дальнейшему развитию факторинга. В настоящее время правовые нормы, регулирующие вопросы, напрямую связанные с факторингом (уступка денежных требований, взыскание просроченной задолженности, несостоятельность и т. п.) и принятые в разных странах мира, очень сильно отличаются. Это создает существенные трудности для дальнейшего развития международного рынка факторинга. Унификация правовых норм различных стран является достаточно трудоемкой процедурой, но если она будет реализована хотя бы частично, это создаст дополнительный мощный импульс для качественного развития рынка факторинговых услуг. А повсеместное использование стандартов МСФО будет способствовать повышению числа сделок по внебалансовому финансированию и улучшит контроль над рисками.
Выделив основные моменты развития мирового рынка факторинговых услуг, проанализируем современное состояние российского рынка для выявления общих тенденций, в сравнении с мировыми, и специфических для разработки новых направлений развития факторинга в экономике России.

2.2. Анализ современного рынка факторинговых услуг в России
Как видно из истории факторинг в России появился еще в 1989 г., но должное развитие он получил лишь в последнее время, начиная с 2002 г. объем уступленных прав требований российским факторам вырос в 100 раз. Так в 2002 г. российский рынок факторинга оценивался в 221,5 млн. долл. США, по итогам 2007 г. оборот российских факторов составил 20,2 млрд. долл. США или 516,4 млрд. руб. В тоже время динамика объемов показывает устойчивую тенденцию снижения темпов роста факторингового рынка (Рис. 2.4.). Доля рынка факторинга в ВВП России составила 1,57%, в 2005 г. доля была на уровне 0,8%. Пределы роста еще далеко, но темпы приближения к ним падают.
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Рис. 2.4. Темпы роста российского рынка факторинга, в разах

Снижение темпа роста оборота российских факторов связано с переходом к освоению регионов, где работать заметно сложнее, чем в столице – в регионах пока не собрана наработанная статистика по дебиторам, бизнес многих фирм менее прозрачен, для самих факторов ощутимой проблемой выступает нехватка грамотных специалистов в области факторинга. Крупные и опытные факторы растут за счет формирования спроса в новых клиентских сегментах, а новые участники рынка зачастую ориентированы не столько на его развитие, сколько на захват уже существующей базы через ценовую конкуренцию. Поэтому в настоящее время будущее на российском рынке факторинга за регионами и новыми продуктами. В 2007 г. доля московских компаний в обороте факторов снизилась с 57,7% до 53,6%.
Российские специалисты прогнозируют, что объем рынка факторинга в 2008 г. составит около 36 млрд. долл. США (рост в пределах 180%). Но когда основные игроки на российском рынке факторинга преодолеют «сложный участок пути», то работа в освоенных сегментах рынка, то есть в регионах, начнет приносить большую отдачу и рост рынка станет более динамичным. Уже в 2009 г. темп роста оборота российских факторов должен приблизиться к 200%.
На долю 5 крупнейших российских факторинговых компаний (см. Таблица 2.2.) приходится 68,6% от общего объема уступленных прав требования. В 2006 г. данный показатель был на уровне 76,2%, таким образом, на российском рынке факторинга происходит процесс демонополизации, заключающийся в усилении конкуренции за счет прихода новых игроков и развития средних и малых факторинговых компаний. В тоже время лидер рынка компания «Еврокоммерц» увеличила свою долю на рынке с 22,2% до 23,4%, данных успех компании лежит в грамотно-построенной политики компании, направленной на расширение своей филиальной сети (компания представлена в 55 городах России) и тем самым, привлекая большее число клиентов. Полный список основных игроков на российском рынке факторинга представлен в Приложение № 2.
Помимо компании «Еврокоммерц» на региональном уровне пятерка лидеров та же, что и на общероссийском. На рынке появляются потенциально сильные игроки (банк БСЖВ и Артереал Групп), но результаты их работы по скромны. Новичкам трудно конкурировать с лидерами, так как факторинг – это высокотехнологичный бизнес, требующий значительных инвестиций и отлаженных технологий. Крупнейшие факторинговые компании по объемам на региональном уровне представлены в Таблице 2.3.

Основными областями конкуренции у большинства компаний остаются сервис и «продуктовый» ряд, некоторые компании также используют ценой демпинг. Стратегия развития компаний на рынке различна, что и определяет их позиционирование. Компании, работающие на рынке уже несколько лет, стараются конкурировать в области сервиса и широкой продуктовой линейки, выводя на рынок новые, эксклюзивные программы. При этом молодые компании часто используют ценовые факторы.

Таблица 2.2.

Крупнейшие факторинговые компании России в 2007 г., в млн. руб.

	№
	Факторинговая компания (Банк)
	Объем уступленных прав требований фактору
	Объем предоставленного фактором финансирования
	Портфель уступленных прав требований фактору

	1
	Еврокоммерц
	120 961,6
	107 619,4
	29 249,0

	2
	Промсвязьбанк
	96 900,1
	76 863,4
	18 281,9

	3
	Банк «НФК»
	62 118,6
	47 287,8
	7 435,5

	4
	Петрокоммерц
	54 069,8
	44 066,0
	9 533,8

	5
	МФК Траст
	20 263,2
	17 623,7
	4 492,5

	6
	Стройкредит Факторинг
	15 664,8
	13 306,9
	2 198,5

	7
	ТрансКредитФакторинг
	14 591,1
	12 132,0
	3 209,4

	8
	Юникредит Банк
	13 756,7
	11 721,3
	3 487,2

	9
	Московский Кредитный Банк
	12 600,0
	10 800,0
	1 900,0

	10
	БСЖВ
	12 237,1
	10 395,3
	1 897,0


Также имеет место тенденция к четкому определению участниками рынка своей целевой ниши – выделение клиентских сегментов, как в региональном разрезе, так и в зависимости от размера бизнеса и обслуживаемых отраслей экономики. Наиболее перспективными клиентами при этом выступают предприятия малого и среднего бизнеса. Ранее залогом быстрого роста рынка было привлечение крупных компаний – клиентский сегмент, который сегодня уже в основном распределен (41,5% оборота факторов в 2007 г.). Работа с малым (17,1%) и средним бизнесом (41,4%) требует больших усилий, но пока дает меньший результат. 
В общем объеме факторинговых сделок значительно снизилась доля оптовой торговли, составив по итогам полугодия 59,9% (в 2006 г. – 70,8%) (см Рис. 2.5.). Основные сегменты данного рынка представлены в Приложении № 3. Наибольшим спросом в 2007 г. факторинг пользовался среди предприятий, занимающихся торговлей электрооборудованием, компьютерами, бытовой техникой, мобильными телефонами, аксессуарами и комплектующими к ним и т. п. (23,2%).

Таблица 2.3.

Крупнейшие факторинговые компании России по объему уступленных прав требований в регионах в 2007 г., в тыс. руб.

	№
	Факторинговая компания (Банк)
	Объем уступленных прав требований фактору
	Объем предоставленного фактором финансирования
	Кол-во городов в России, где есть филиал фактора, шт.

	1
	Еврокоммерц
	57 006 786
	107 619 361
	55

	2
	Промсвязьбанк
	35 570 232
	26 654 316
	42

	3
	Банк «НФК»
	20 406 344
	-
	22

	4
	МФК Траст
	16 272 918
	14 119 028
	63

	5
	Петрокоммерц
	9 472 085
	8 357 547
	18

	6
	ТрансКредитФакторинг
	6 769 245
	5 892 356
	6

	7
	СКБ-Банк
	4 575 591
	3 537 369
	42

	8
	Пробизнесбанк
	4 003 653
	3 295 006
	7

	9
	Стройкредит Факторинг
	3 865 061
	3 289 717
	11

	10
	Союз
	1 557 747
	1 256 963
	8


Порядка 31,3% (в 2006 г. – 22,9%) от общего объема требований уступили факторам предприятия обрабатывающих производств, в том числе производство пищевых продуктов (8,6%), производство алкогольной продукции (6,8%), остальной объем требований, уступленных факторам предприятиями обрабатывающих производств, достаточно сильно диверсифицирован по различным промышленным направлениям (Приложение № 3).

Доля строительства в общем объеме денежных требований, уступленных российским факторам в 2007 г. возросла до 7,3% (в 2006 г. – 2,6%); доля сельского хозяйства увеличилась до 0,7% (в 2006 г. – 0,1%).
Факторинг начинает пользоваться успехом среди таких отраслей промышленности, как легкой, пищевой и автомобильной, а также среди предприятий сферы услуг, транспорта и связи, розничной торговли продуктами питания, электрооборудованием, компьютерами, бытовой техникой, мобильными телефонами, комплектующими к ним.

На российском рынке сделки с условием регресса по-прежнему доминируют, но на лицо благоприятная тенденция. Всего объем внутреннего факторинга без регресса в 2007 г. вырос вдвое: если в 2006 г. его доля в общем объеме операций составляла 9,6%, то в 2007 г. эта доля увеличилась до 11,5%, составив около 55,5 млрд. руб.; еще 3,4 млрд. руб. составил оборот по сделкам международного факторинга без регресса. Как уже отмечалось в Европе на факторинг без регресса приходится 22% от объема рынка, а самый высокий показатель в таких развитых странах, как Германия (95%), Дания (70%), Италия (65%) и Франция (55%). Существенная доля факторинга без регресса в портфеле факторинговой компании подтверждает наличие не декларативного, а действительного управление дебиторской задолженностью, поскольку фактор принимает на себя риски неплатежа дебиторов.

[image: image10.png]31,3%

0,8% 1.3% 0,7%
B OnToBas Toproens I O6pabartbiBaroLLas NPOMbILLIIEHHOCTb
O CenbcKoe X039ACTBO O CTpouTenbcTBo

M Mpoune




Рис. 2.5. Отрасли российской экономики используемые факторинг

Чаще всего факторинг без регресса предлагается по тем сделкам, где в качестве дебиторов выступают клиенты банка или крупные компании, такие как, например, «Ашан», «Метро». Если дебитором выступает клиент банка, факторинговая компания обладает информацией о его финансовом состоянии и кредитной истории. Риск невозврата долгов в этом случае значительно снижается и фактор готов работать по безрегрессному факторингу. Например, все операции с долгами ОАО «Российские железные дороги» на сегодняшний день представляют собой факторинг без регресса.
В 2007 г. сразу два новых игрока заключили свои первые сделки международного факторинга (Таблица 2.4.). Если ранее на этом рынке работали лишь два оператора – Промсвязьбанк и банк «Национальная факторинговая Компания», то теперь к ним присоединились МФК «ТРАСТ» и банк «Казанский». Несмотря на то, что оба вышедшие на международный рынок в 2007 г. факторы все 100% сделок заключили с российскими поставщиками-экспортерами, основные игроки – Промсвязьбанк и банк «Национальная факторинговая Компания» (банк «НФК») – начали более активно по сравнению с 2006 г. работать на рынке импортного факторинга. Общий объем международного факторинга за первые 6 месяцев 2007 г. составил более 3 млрд. руб. или 1,5% от общего объема уступленных требований. Рост по первому полугодию 2006 г. составил более 177% или порядка 60% результата 2006 г. 
Таблица 2.4.

Российские факторинговые компании по объему международного факторинга в I полугодии 2007 г., в тыс. руб.

	№


	Наименование

	Объем международного факторинга


	Экспортный факторинг
	Импортный факторинг

	
	
	
	Объем денежных требований, фактически уступленных фактору
	Кол-во компаний, шт.
	Объем денежных требований, фактически уступленных фактору
	Кол-во компаний, шт.

	1
	Промсвязьбанк
	2 316 104,80
	1 935 521,50
	23
	380 583,30
	16

	2
	Банк «НФК»
	580 874,04
	295 740,30
	17
	285 133,73
	26

	3
	МФК ТРАСТ
	115 970,00
	115 970,00
	3
	0
	0

	4
	Банк «Казанский»
	3 000,00
	3 000,00
	1
	0
	0


Перед развитием международного факторинга в России стоит две проблемы. Одна лежит в области внешнеэкономического законодательства, другая в негласной конкуренции с другими продуктами, такими как аккредитивы и гарантии, которые большинство банков предлагают наравне с факторингом. Решение первой проблемы заставило компанию «Еврокоммерц» переводить сделки по внешнему факторингу во внутренний, делая его более прозрачным и понятным для клиентов. Остальные игроки разработали схемы, которые, не нарушая российское законодательство, позволяют им осуществлять сделки по внешнему факторингу. Решение второй проблемы происходит само собой, так как когда факторинговая компания (банк) выхолит на достаточно высокий уровень развития, имеет обширную клиентскую базу, он фактически обязан предлагать всю продуктовую линейку, включая факторинговое обслуживание внешнеторговых сделок, быть в состоянии удовлетворить потребность клиента в любом финансовом инструменте. Поэтому в ближайшие годы на рынке международного факторинга появится ряд новых игроков – преимущественно крупные факторы, с большим опытом работы по внутреннему факторингу.

Одним из условий успешной деятельности факторинговой компании на внешнем рынке является наличие эффективной системы обмена информацией с другими факторами. Получить доступ к такой информации можно, вступив в международное факторинговые ассоциации. Среди российских факторов членством в IFG и/или FCI пока могут похвастаться лишь несколько компаний, среди них компания «Еврокоммерц», МФК «ТРАСТ», Банк «Национальная факторинговая Компания» и «Промсвязьбанк». 
Принято считать, что вопрос привлечения финансовых ресурсов наиболее остро стоит для специализированных факторинговых компаний, нежели для универсальных банков, для многих из которых факторинг – это способ размещения имеющихся в достаточном объеме собственных средств. Кроме того, финансирование специализированных факторинговых компаний носит строго целевой характер, в то время как у банка распределение ресурсов происходит внутри самой кредитной организации. А поскольку многие инвесторы рассматривают факторинг как значительно более рискованный бизнес, чем диверсифицированный банковский, то для факторинговых компаний привлечение финансовых ресурсов может обходиться дороже.
Основным источником фондирования факторинговых компаний являются кредиты банков, в первую очередь, российских. Однако все более значимую роль в формировании пассивов факторинговых компаний играют иностранные банки.

Практика привлечения факторинговыми компаниями облигационных займов начинает свою историю с 2006 г., когда, благодаря удачному размещению облигаций на внутреннем рынке, факторинговые компании «Еврокоммерц» и банк «Национальная факторинговая Компания» привлекли по 1 млрд. руб. (ставки первого купона составили соответственно 11,5% и 9,8% годовых). Следует отметить, что обе компании сегодня имеют рейтинги международных рейтинговых агентств.
В феврале 2007 г. банк «Национальная факторинговая Компания» были размещены рублевые кредитные ноты (CLN) на сумму 1,2 млрд. рублей со сроком погашения 18 месяцев. Купонный период составил 6 месяцев, а ставка купона определена на уровне 9,75% годовых. С 2005 г. компания сотрудничает с крупными международными банками Standard Bank и Raiffeisen Bank по привлечению кредитов. Кроме того, банк «Национальная факторинговая Компания» в 2006 и 2007 гг. привлекала два синдицированных кредита на суммы 50 млрд. долл. и 53,5 млрд. долл., организаторами которых, в обоих случаях, выступили Standard Bank Pic и ЗАО «Стандарт Банк».

Компания «Еврокоммерц» помимо размещения в прошлом нескольких серий облигационных займов на сумму более 7 млрд. рублей, привлечения 250 млн. долл. США кредита от «Дойче Банка» и ряда кредитов от крупных отечественных и зарубежных банков планирует в ближайшее время привлечь крупный синдицированный кредит на сумму более 150 млн. долл. США, а также совершает порядка 5 крупных сделок по привлечению как в виде прямых кредитов так и с использованием других инструментов (в том числе CLN) на сумму от 50 до 200 млн. долл. США каждая. Помимо этого ФК «Еврокоммерц» осуществляет секьюритизацию факторингового портфеля, первый транш которой в 2007 г. составит 500 млн. долл.
Что касается банков-факторов, то некоторые из них получили хорошие шансы преуспеть в факторинговом бизнесе после вхождения в иностранные финансовые группы, заинтересованные в развитии факторинга. В 2007 г. таких банков было двое, причем один из них, банк изначально ориентированный на поддержку предприятий малого и среднего бизнеса КБ «Третий Рим» (ЗАО), а в клиентской базе другого – ЗАО «Международный Московский Банк» – значимую долю занимают крупные промышленные предприятия.

ЗАО «Международный Московский Банк» (ММБ) вошел в состав Группы UniCredit уже в 2005 г., когда Группа HVB, которой на тот момент принадлежало 53% акций Банка, и UniCredit объединились. Постепенно участники Группы UniCredit выкупили акции ММБ и у других прежних владельцев и в июне 2007 г. UniCredit становится единственным акционером ММБ. Группа UniCredit входит в десятку крупнейших финансовых организаций Европы по размеру рыночной капитализации, общим активам и доходам и занимает 14-е место в списке ведущих банковских групп мира. Что еще более важно, Группа UniCredit уже на протяжении многих лет развивает факторинг в ряде стран и практически во всех странах присутствия входит в число лидеров среди операторов факторинга. Таким образом, ММБ получил доступ к таким важнейшим ресурсам, как опыт и технологии ведения факторингового бизнеса, заручился поддержкой акционеров в развитии данного направления бизнеса. В настоящее время банк на территории России функционирует под маркой «ЮниКредит» и улучшил свой факторинговый бизнес до 8 строчки в списке крупнейших факторинговых компаний России (Приложение № 2).
Специфика маркетинга факторинговых продуктов находит свое отражение в многообразии создаваемых в рамках «стандартного набора» уникальных опций, представляющих собой конструирование специального предложения для каждого сегмента рынка. Поэтому такие продукты быстро становятся узнаваемыми и востребованными в определенной нише. Сегодня на российском рынке появляются признаки дифференцированного подхода к продвижению услуг разным группам клиентов, в то время как «шаблонный» факторинг с предложением одной-двух дополнительных функций, уходит в прошлое.
Потребность в создании специального продукта возникает, прежде всего, в связи с необходимостью массового обслуживания предприятий малого и среднего бизнеса. Для крупных же компаний больше подойдет индивидуальный подбор программы факторингового обслуживания, с рассмотрением функций каждой отдельной услуги, входящей в комплекс факторинга.
Для большинства банков, где факторинг является сопутствующей услугой, дробление его на отдельные продукты еще больше утяжелит продуктовую линейку стандартного банка, поэтому некоторые их них начинают выводить операции по факторингу в отдельные подразделения. Поэтому факторы, которые нацелены на малый и средний бизнес начинают вводить стандартизированные продукту, т. е. наработанные технологии и бизнес-процесс поместить в отдельный продукт. Помимо набора услуг, предоставляемый в рамках конкретного предложения, меняются также различные опции, например, минимальный размер финансирования. Также все чаще в продуктовых линейках факторинговых компаний фигурирует продукт, в названии которого присутствует слово «Экспресс». Наличие такого продукта в предложение фактора свидетельствует о наличие у фактора обширной статистической базы по дебиторам, хорошего IT-обеспечении и отработанной скоринговой системы. 
В процессе заключения и исполнения факторинговой сделки банк или факторинговая компания сталкиваются с необходимость автоматизации бизнес-процессов на различных этапах. На рынке средств автоматизации факторинговой деятельности существует несколько типов программного обеспечения: западное программное обеспечение, российское программное обеспечение, разрабатываемое самой факторинговой компанией, либо внешней специализированной IT-компанией.
Западные IT-компании уже давно разрабатывают программное обеспечение факторинговой деятельности и накопили в этой сфере необходимый опыт. Информационные решения иностранных компаний-разработчиков представляют собой, как правило, достаточно отработанные, полнофункциональные системы. Основная проблема таких систем их дорогое обслуживание и внесение российской специфики в момент установки.

В то же время многие российские факторинговые компании предпочитают разрабатывать программное обеспечение своими силами. Банком «Национальная Факторинговая Компания», лидером рынка российского факторинга, была разработана собственная информационная система «НИК Фактор». Данная система обеспечивает функционирование всех операций по факторинговому обслуживанию на внутреннем и международном рынках.
Банк «Петрокоммерц» осуществляет факторинговое обслуживание с помощью разработанной им в середине 1990-х гг. системы «Доктор Фактор». Компания «ТрансКредитФакторинг» участвовала в разработке факторингового модуля системы Bank.5NT.Back российской компании «Диасофт». Другие факторинговые компании пошли по пути вынесения IT-решений на аутсорсинг, так как разработка собственного продукта требует у компании наличия большого штата специалистов.
Для создания полноценного и качественного информационного поля в России начинают проводиться ежегодные конференции при поддержке РА «Эксперт» по развитию факторинга (IV конференция прошла 13 мая 2007 г. «Российский рынок факторинга в 2007 году: расширение границ»); в сети Интернет появляются специализированные сайты о факторинге, такие как www.factorings.ru – Специализированный портал про факторинг и www.factoringpro.ru – Факторинг для профессионалов. На региональном уровне организуются круглые столы, на которых ведущим предприятиям регионов рассказывают о схемах и преимуществах факторинга.
На рынке стали появляться факторинговые брокеры, цель которых в помощи потенциальным клиентам выбрать факторинговую компанию и подходящий факторинговый продукт. Данные услуги предоставляются бесплатно, так как брокер получаем премию за каждого клиента от той факторинговой компании, в которую он привел нового клиента. Появление данных игроков на рынке факторинга говорит о том, что рынок становится насыщенным и развитым.
Касательно развития факторинга в российский регионах, проведем анализ Сибирского Федерального округа. Собственных факторинговых компаний в данном регионе нет, поэтому основные услуги предоставляют крупные московские факторинговые компании с развитой филиальной сетью, такие как компания «Еврокоммерц», Промсвязьбанк, ТрансКредитБанк и банк «Союз». Число новых игроков растет за счет открытия филиалов других компаний. Для создания региональной компании пока никаких предпосылок не осуществлялось. Доля округа в общем количестве факторинговых сделок России составляет менее 5%. Но в регионе наблюдается тенденция стремительного увеличения объемов факторинговых операций. Большинство факторинговых компаний говорит о росте количества заключенных сделок. По данному показателю лидирует Новосибирская область, растет интерес к факторингу и в Омской, Кемеровской и Иркутской областях
.

В российском законодательстве пока нет термина «факторинг». Для его обозначения в ГК РФ, 43 глава, используется конструкция – финансирование под уступку денежного требования
. Финансовый характер этой услуги, сопряженный с высокой степенью риска, обусловил на определенном этапе развития факторинга приход банковского капитала. Банки обладают достаточной степенью капитализации и налаженной системой контроля за движением капитала. 
На начальном этапе развития финансовых отношений в России, и факторинга в частности, – этого было вполне достаточно для того, чтобы заниматься этой деятельностью. По мере становления различных финансовых инструментов стало очевидно, что факторинг отличается от традиционных банковских услуг. Однако в силу существующих в законодательстве противоречий некоторые компании, специализирующиеся на факторинге, предпочитали получать банковскую лицензию. В соответствии со ст. 825 гл. 43 ГК РФ деятельность по финансированию под уступку денежного требования подлежит лицензированию
. Вместе с тем орган, осуществляющий выдачу лицензий, не определен. В Федеральном Законе № 128-ФЗ от 08.08.2001 «О лицензировании отдельных видов деятельности» ничего не сказано о лицензировании деятельности по финансированию под уступку денежного требования
. А в статье 18 указанного закона говорится о том, что федеральные законы и иные нормативные правовые акты, регулирующие порядок лицензирования отдельных видов деятельности, действуют в части, не противоречащей Закону о лицензировании, и подлежат приведению в соответствие с Законом о лицензировании. Таким образом, ГК РФ, принятый в форме федерального закона, не должен противоречить Закону о лицензировании и подлежит приведению в соответствие с последним.

19 января 2006 г. на заседании Правительства РФ главой МЭРТ, Германом Грефом, был представлен проект федерального закона «О внесении изменения в ст. 825 части второй Гражданского кодекса Российской Федерации и признании утратившей силу статьи 10 Федерального закона «О введении в действие части второй Гражданского кодекса Российской Федерации», предполагающий отмену лицензирования коммерческих организаций, осуществляющих деятельность по финансированию под уступку денежного требования. Этот законопроект был разработан МЭРТ совместно с Минфином России, ФСФР России и с участием Банка России.

На сегодняшний день законопроект одобрен правительственной комиссией по законопроектной деятельности, банковским комитетом Госдумы, комитетом по Гражданскому законодательству. После прохождения законопроекта всех трех чтений в Государственной Думе он будет принят и противоречие, связанное с определением субъекта в факторинговой сделке, будет снято.
Ожидается, что следствием отмены необходимости иметь банковскую лицензию при осуществлении факторинговой деятельности станет приток в отрасль специализированных факторинговых компаний. В связи с чем, по некоторым оценкам, доля факторинга к 2008 г. в ВВП может возрасти до 3%.
Против отмены лицензирования выступает банковское сообщество, по сути, лишающееся монополии. Глава Ассоциации российских банков (АРБ) Гарегин Тосунян направил в правительство письмо, в котором выступил с протестом против вывода факторинга из режима лицензирования
. АРБ опасается, что в результате вывода факторинга из-под надзора ЦБ возрастет число недружественных поглощений путем скупки долгов. Однако возникновение таких ситуаций можно предотвратить внесением соответствующих изменений в Гражданский кодекс, а именно, установлением запрета на переуступку факторинговым компаниям просроченной задолженности.

По мнению большинства участников российского рынка, для развития факторинговой индустрии сейчас гораздо более важным является общее усовершенствование законодательства страны, которое пока никак не стимулирует развитие факторинга, зачастую делает его сравнительно более рисковым видом деятельности, чем это могло бы быть. Благотворно на развитие отрасли могли бы сказаться как изменения в законодательстве, прямо не имеющие отношения к договорам уступки прав денежного требования, так и те, которые непосредственно регулируют налогообложение участников, валютное поведение и т. д. Нерешенными остаются проблемы в налогообложении факторинговой комиссии факторов в части уплаты НДС, налогообложении резидентов в части зачета НДС при проведении международного факторинга, в валютном регулировании международного факторинга и других вопросах. Отмена лицензирования сейчас не относится к числу стимулирующих развитие отрасли факторов.

Впоследствии для специализированных компаний может быть создан некий регулирующий орган, занимающийся, в частности, выдачей лицензий, как это сделано на Украине. Однако в мировой практике существуют примеры развитых факторинговых индустрии и без какого бы то ни было законодательства по факторингу. Роль регулирующего органа берет на себя некая общественная организация. В Великобритании, например, – это общественная организация Factors Discounting Association (FDA)
, которая выработала определенный кодекс поведения участников факторинговой индустрии, и роль FDA настолько высока, что порицание ею действий того или иного фактора оказывает влияние на его поведение.
Ассоциация факторинговых компаний необходима не только, для отстаивания общих интересов в законодательных, исполнительных органах власти, налоговых и других государственных органах. Она могла бы также заняться выработкой обшей технологии оказания факторинговых услуг, обучением специалистов, которых пока крайне мало на рынке.

Подведя итог проведенному анализу современного состояния факторинга в России можно сделать следующие выводы:
· российский рынок факторинга далек от насыщения и продолжает расти, но темпы роста снижаются за счет выхода на региональный уровень, где для ведения факторинга плохо развита инфраструктура: нет статистики (кредитных историй) по дебиторам, ощущается нехватка специалистов, региональные компании в большинстве случаев продолжают вести бизнес по «серым» схемам;

· исчерпав пределы роста, факторинговые компании, для поддержания устойчивого развития бизнеса и стабильной прибыли, выходят на региональный уровень, расширяя свои филиальные сети и проводя маркетинговую политику по привлечению новых клиентов;
· растет доля мелкого и среднего бизнеса использующая факторинг, в связи с чем, факторинговые компании от индивидуального подхода, присущего для работы с крупными клиентами, начинают разрабатывать и вводить стандартизированные продукты, облегчающие понимание и использования факторинга в бизнесе;

· имеет место разработка новых факторинговых программ на удовлетворение спроса на них со стороны клиентов, растет доля использования международного факторинга, позволяющего повысить конкурентные преимущества российских экспортеров и импортеров;

· для увеличения объемов уступленных прав требований факторинговые компании начинают проводить агрессивную кредитную политику на российском и мировом рынках с целью привлечения дешевых и долгосрочных кредитов;
· действия государства пока никак не направлены на поддержание устойчивого развития рынка факторинга в России, но первые попытки по построению грамотной политики по его регулированию имеют место быть одновременно с внутренними процессами по созданию общественного регулирующего органа.
Для успешного ведения факторингового бизнеса в России и в мире факторинговым компаниям следует учесть следующие ключевые моменты:
· компания должна иметь широкую продуктовую линейку по факторинговому обслуживанию, понятную и подходящую большинству потенциальных клиентов;

· успех компании лежит в диверсификации ее регионального бизнеса, от количества филиалов в разных городах страны зависит будущая прибыль компании;

· компания должна иметь отлаженную технологию бизнес-процесса для предоставления потенциальным клиентам высокотехнологичные продукты, например, международный факторинг, факторинг без регресса или электронный факторинг;

· общепризнанный высокий статус компании на мировом рынке позволит ее получать более дешевое финансирование и проводить низкорискованные операции по международному факторингу.
2.3. Анализ банка «Национальная Факторинговая Компания» и банка ВТБ в рамках проекта «Синдицированный факторинг»
Банк «Национальная Факторинговая Компания» (Закрытое акционерное общество) (НФК) был создан в 2003 г. в форме общества с ограниченной ответственностью в соответствии с законодательством РФ. НФК имеет лицензию № 3437 на осуществление банковской деятельности, выданную Центральным банком РФ в марте 2004 г. В ноябре 2005 г. Центральный Банк РФ перевыпустил лицензию, дающую Банку право па осуществление сделок с юридическими лицами (включая кредитные организации).

Основная деятельность НФК заключается в оказании факторинговых услуг, в том числе в осуществлении операции финансирования под уступку денежного требования и иных операции с торговой дебиторской задолженностью коммерческих субъектов на территории РФ и за ее пределами. НФК выступает в качестве фактора для российских и иностранных юридических лиц, а также в качестве импорт-фактора для иностранных факторинговых компании.

21 декабря 2006 г. НФК зарегистрировал в Центральном Банке РФ изменение своей юридической формы с общества с ограниченной ответственностью (ООО) на закрытое акционерное общество (ЗАО). Эта реорганизация позволяет признать нераспределенную прибыль и уставный фонд в качестве капитала в данной финансовой отчетности вместо обязательств (средств участников), признававшихся в прошлых отчетных периодах.

На 31 декабря 2007 г. следующие акционеры имели акции НФК:
· ООО «Салерна» – 50%;

· ООО «Цснтррыбопродукт» – 50%.

Фактический общий контроль над деятельностью НФК осуществляется г-ном Н. А. Цветковым.

Головной офис НФК расположен в г. Москве (Юридический адрес НФК – г. Москва, 115114, ул. Кожевническая, д. 14), НФК имеет 22 представительства в ключевых регионах России, дочернюю компанию в Армении (ООО «Уралсиб-Армфактор») и совместное предприятие в Республике Молдова (ООО «УРАЛСИБ-МОЛДФАКТОР»).
Среднесписочная численность сотрудников НФК составляет 371 человек (на 31 декабря 2007 г.).

Стратегия НФК направлена на повышения уровня обслуживания клиентов и расширения предлагаемых им услуг, поэтому кадровая политика компании построена на найме только специалистов своего дела, профессионалов, которые грамотно могут вести клиентскую работу и вносить новые эффективные разработки в факторинговые продукты компании. Данная политика направлена не только на младший кадровый состав, но и действует на топ-менеджеровском уровне. Так Председателем Правления НФК является Михаил Ильич Трейвиш. М. И. Трейвиш
 – Вице-председатель IFG, Президент Восточно-европейской Факторинговой Ассоциации. 
Грамотно выбранная стратегия позволяет компании добиваться значительных достижений на российском рынке факторинга. Объем денежных требований, уступленных НФК в 2007 г., составил порядка 62 млрд. руб., увеличившись по сравнению с 2006 г. более чем на 30%. Объем выплаченного финансирования составил порядка 47 млрд. руб. (рост 35%). По данному показателю НФК опередила своего прошлогоднего конкурента на 1 позицию, заняв 3-е место в рейтинге факторинговых компаний России. В 2007 г. в НФК было заключено 585 новых договоров, а всего за год 862 компании воспользовались решениями из продуктовой линейки «Коммерческий факторинг». Средний объем уступленных прав требований НФК по одному договору составил в 2007 г. 106 млн. руб. А средний объем предоставленного НФК финансирования по одному клиенту в 2007 г. составил 55 млн. руб. Таким образом можно судить о том, что клиентами НФК выступают средний и крупный бизнес.
За весь 2007 г. НФК профинансировало в рамках факторинга 726 653 поставок в адрес 10 125 дебиторов. По данным показателям НФК уступает только лидеру российского факторинга компании «Еврокоммерц». Основные отрасли, в которых использовались факторинговые услуги НФК, представлены на диаграмме (см. Рис. 2.6.). Высокая доля продуктов питания не нарушает общую российскую статистику, так как в данный момент основными клиентами факторинговых компаний выступают ритейлеры. Но вовлечение новых отраслей говорит о том, что НФК ведет грамотную политику по внедрению факторинга во все сферы российской экономики.
НФК лидирует в части объема оказанных услуг по факторингу без регресса. Объем денежных требований, уступленных НФК по договорам факторинга без регресса, составил порядка 18,8 млрд. руб., увеличившись по сравнению с 2006 г. на 362%. Доля в общем объеме денежных требований, уступленных НФК, под которые оказывались услуги факторинга без регресса, составила 30% (в 2006 г. 11,2 %). Существенная доля факторинга без регресса в портфеле НФК подтверждает наличие не декларативного, а действительного управление дебиторской задолженностью, поскольку НФК принимает на себя риски неплатежа дебиторов.
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Рис. 2.6. Отрасли российской экономики, обслуживаемые НФК, в 2007 г.

История НФК берет свое начало с 1999 г., когда 29 января был подписан приказ о создании Управления факторинга в АБ «ИБГ НИКойл». С 2002 г. постепенно происходит вывод Бизнес-Блока факторинга в самостоятельное Бизнес-направление факторингового обслуживания, одноврменно с этим происходит регистрация первой в России сетевой факторинговой компании – ООО «Операционная Факторинговая Компания НИКойл» (ООО «ОФК НИКойл») (Дочерняя компания АБ «ИБГ НИКойл»). 
На сегодняшний момент НФК является единственным российским фактором, являющимся полноправным членом двух международных факторинговых ассоциация IFG (с 1999 г.) и FCI (с 2004 г.) и Восточно-Европейской Факторинговой Ассоциации (с 2001 г.). Благодаря членству в международных факторинговых ассоциациях НФК удалось добиться значительного роста по операциям международного факторинга: по итогам 2007 г. совокупный оборот операций международного факторинга, охватывающих 32 страны мира, вырос более чем в 2 раза по сравнению с 2006 г. 

По данным баланса и отчета о прибылях и убытках (Приложения №№ 4,5) активы НФК в 2007 г. выросли на 48% за счет увеличения портфеля уступленных прав требований на 1 млрд. руб. читая прибыль НФК за 2007 г. составил 301 148 тыс. руб. (301 853 тыс. руб. – 2006 г.). Роста прибыли компании не произошло, хотя прибыль от предоставления факторинговых услуг выросла на 37,7% и составила около 1,4 млн. руб. Нивелирование прибыли произошло из-за увеличения на 46% расходов на заработную плату. НФК старается привлечь в свои ряды все больше грамотных специалистов по факторингу и усилить свое влияние в регионах, поэтому одним из стимулов является увеличение окладов сотрудников компании. 
В 2006 г. НФК произвел переход на Дивизиональную систему управления (Приложение № 6): созданы 6 территориальных Дивизионов с повышенным уровнем полномочий и ответственности (за исключением вопросов стратегического планирования, взаимодействия с ключевыми партнерами и риск-менеджмента). Суть такой системы заключается в переносе оперативного управления на уровень руководителей Дивизионов с одновременным введением элементов корпоративного управления. С помощью создания Дивизиональной системы НФК достигла следующих целей:

· превращение Дивизионов в мобильные быстро развивающиеся бизнес-единицы, за счет чего ожидается более эффективнее развитие бизнеса с учетом местной специфики;

· снятие чрезмерной нагрузки в вопросах оперативного управления с топ-менеджмента компании;

· формирование кадрового резерва топ-менеджмента НФК;

· решение вопроса мотивации региональных руководителей;

· более плотное курирование и поддержка региональных офисов.

НФК не стоит на месте и ставит перед собой новые стратегические цели, на 5 летнею перспективу они выглядят следующим образом:
· выйти на первое место по объемам продаж среди факторинговых компаний Восточной Европы (4,5-5 млрд. долл. США в год) и тем самым войти в число тридцати крупнейших факторинговых компаний мира; 

· завоевать репутацию самой инновационной и технологически передовой факторинговой компании мира (в т. ч. за счет расширения продуктового ряда); 

· построить эффективную сеть факторинговых компаний в СНГ и Восточной Европе.
НФК для развития факторингового бизнеса разработал проект совместного факторингового обслуживания клиентов с банками-партнерами на основе сочетания продаж и целевого кредитования НФК со стороны банка-партнера и осуществления полного факторингового сервиса со стороны НФК. Данный проект называется «Синдицированный факторинг». Схема работы проекта представлена в Приложении № 7.
Он направлен на сотрудничество ведущих игроков на банковском и факторинговом рынках и предполагает объединение усилий сторон в целях обеспечения расширения доступа торговых и производственных компаний к высококачественным факторинговым услугам.

Преимущества для банка-партнера заключается в следующем:

· возможность укрепить отношения банка-партнера с корпоративными клиентами; 

· привлечение новых клиентов за счет расширения линейки банковских продуктов (НФК не осуществляет расчетно-кассовое обслуживание клиентов, поэтому риск перехода клиента в НФК отсутствует); 

· увеличение кредитного портфеля за счет выплаты кредитных средств в адрес НФК; 

· замена корпоративных рисков кредитования банковскими (кредит обеспечен залогом или условной уступкой денежных требований); 

· получение агентского вознаграждения за передачу клиентов на обслуживание; 

· возможность дополнительного финансирования клиентов, лимит H6
 на которых исчерпан; 

· ритмичное наполнение расчетных счетов клиентов банка-партнера платежами НФК, поступающими в процессе факторингового обслуживания. 

Также НФК уделяет большое значение совместной маркетинговой работе с клиентами, которую можно формализовать в трехстороннем договоре факторинга. При необходимости портфель денежных требований клиентов, уступленный НФК в рамках факторинга, может выступить дополнительным обеспечением по кредитам банков-партнеров.

Совместно проводимые с банком-партнером проекты позволят его клиентам:

· использовать полный спектр банковских, в том числе и факторинговых услуг, не задумываясь о смене обслуживающего банка или выборе факторинговой компании; 

· увеличить объемы продаж; 

· покрыть риски;

· получить высокую мобильность в управлении денежными и товарными потоками. 

При разработке проекта «Синдицированный факторинг» использовался международный опыт создания подобных проектов. Примером эффективного внедрения в бизнес факторинговой компании подобной модели является компания GE Factofrance – французский лидер на рынке факторинга. GE Factofrance разработал и внедрил успешные модели совместной работы с банком Credi Mutuel (проект FactoCIC), входящим в группу CIC, и Hervet (проект HervetFactor). 
В декабре 2006 г. НФК и банк ВТБ объявили о начале реализации не имеющего аналогов на российском рынке финансовых услуг совместного проекта «Синдицированный факторинг». Проект подразумевает совместное факторинговое обслуживание клиентов. В рамках проекта банка ВТБ, выступающий в роли Банка-Партнера, знакомит своих клиентов с факторинговыми продуктами, осуществляет предпродажи, проводя первичные переговоры с заинтересованными компаниями, и в дальнейшем подключает к переговорному процессу НФК. НФК совместно с банком ВТБ завершает переговоры и клиент проходит процедуру одобрения в НФК, несущего кредитные риски клиента в рамках проекта. Далее с клиентом подписывается трехсторонний договор факторинга, в соответствии с которым банк ВТБ фондирует факторинговые операции и оказывает поддержку в вопросах документарной логистики, а НФК финансирует клиентов ресурсами банка ВТБ, осуществляет полный комплекс факторингового обслуживания, включая анализ и оценку дебиторов, установление лимитов, покрытие кредитных рисков, сбор дебиторской задолженности, консультирование клиента и прочие сопутствующие услуги. Разделение дохода от операций с клиентом происходит в соответствии с заключаемым договором между НФК и Банком-Партнером.
Основные моменты по проекту «Синдицированный факторинг» банка ВТБ и НФК заключаются в следующем:
· Генеральный договор бессрочен и действует до расторжения одной из сторон.

· Финансирование клиента осуществляется в рамках (а) лимита задолженности (ВТБ на НФК), (б) закупочного лимита на клиента (ВТБ установил лимит в 60 млн. руб.), (в) лимитов андеррайтеров НФК на каждого из дебиторов клиента, (г) максимального отвлеченного финансирования, установленного КУР НФК
.

· Финансирование клиента возможно только за счет денежных средств ВТБ, целевым образом предоставленных НФК на финансирование конкретного клиента. Исключение – исчерпание лимитов (а) и (б) отсутствие дальнейшего увеличения со стороны ВТБ.

· Операции финансирования клиента осуществляются с баланса НФК.

· Финансирование НФК клиента производится строго против документов, подтверждающих (1) факт поставки товара/оказания услуг, (2) срок отсрочки, (3) поставщика (клиента), (4) должника (дебитора), а также других документов в соответствии с договором поставки.

· Клиент оплачивает факторинговую комиссию в соответствии с тарифами по выставляемому НФК ежемесячному счету.

Проект «Синдицированный факторинг» распространяется на все филиалы банка ВТБ, в том числе и на иркутский филиал. Далее проведем анализ банка ВТБ.
ОАО Банк ВТБ был учрежден в 1990 г. в форме закрытого акционерного общества с государственным участием в капитале. Банк ВТБ был создан в соответствии с решением Первого съезда народных депутатов РСФСР в целях обеспечения экономической основы суверенитета России в условиях дезинтеграции, а затем и распада СССР.

Банк ВТБ был призван обеспечить эффективное банковское обслуживание внешнеэкономических связей предприятий и организаций РФ. Получив в ноябре 1991 г. Генеральную лицензию на право совершения всех видов банковских операций в рублях и иностранной валюте за номером 1000, банк ВТБ начал свою деятельность. В 1998 г. банк ВТБ был преобразован в открытое акционерное общество. Юридический адрес банка ВТБ: г. Санкт-Петербург, ул. Большая Морская, д. 29. 
Главным акционером банка ВТБ с долей в 77,5% является Правительство РФ. В ходе проведенного в мае 2007 г. IPO
 среди российских и международных инвесторов было размещено 22,5% акций банка ВТБ. Общий объем средств, привлеченных в рамках дополнительной эмиссий акций, составил около 8 млрд. долл. США, что сделало IPO банка ВТБ крупнейшим публичным размещением акций в мире в 2007 г. Рыночная капитализация банка ВТБ, акции которого обращаются на биржах ММВБ и РТС
, а также на Лондонской фондовой бирже в форме Глобальных депозитарных расписок. Размер уставного капитала банка ВТБ составляет 67,2 млрд. руб. По состоянию на 4 апреля 2008 г. капитализация банка ВТБ составила 595,8 млрд. руб.
Банк ВТБ имеет наивысший для российских банков рейтинг международных рейтинговых агентств Moody`s Investors Service (Вaa2), Standard & Poor`s (ВВВ+) и Fitch (ВВВ+). Российские рейтинговые агентства традиционно относят ВТБ к высшей группе надежности.
С ноября 1991 г. банк ВТБ одни из первых в России присоединился к SWIFT (Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication) и начал проводить международные платежи в режиме реального времени. Банк ВТБ первым среди российских банков открыл счет в системе Euroclear и приступил к операциям на международном фондовом рынке.

Руководство текущей деятельностью ВТБ осуществляется единоличным исполнительным органом Банка – Президентом-Председателем Правления и коллегиальным исполнительным органом Банка – Правлением. Исполнительные органы подотчетны Общему собранию акционеров и Наблюдательному совету Банка.

В настоящее время с 2002 г. Президентом-Председателем Правления является Костин Андрей Леонидович. А. Л. Костин является членом Совета директоров ОАО «НК Роснефть», членом Совета директоров ОАО «Российские железные дороги», членом Совета директоров ОАО «Совкомфлот», членом Совета директоров открытого акционерного общества «Объединенная авиастроительная корпорация», Президентом Федерации спортивной гимнастики России.

Проведя анализ баланса и отчета о прибылях и убытках банка ВТБ (см. Приложение №№ 8,9) можно изложить основные итоги финансовой деятельности банка за 2007 г. Активы банка ВТБ выросли на 76,7% до 92 609 млн. долл. США. Чистая прибыль возросла на 28,4% до 1 514 млн. долл. США, главным образом благодаря значительному росту объемов кредитования. Рост клиентского кредитного портфеля после вычета резерва под обесценение в 2 раза до 58 549 млн. долл. США. Увеличение портфеля кредитов населению до вычета резерва под обесценение в три раза до 7 682 млн. долл. США, что подтверждает успешность развития розничного бизнеса. Доходы от основной деятельности (включающие чистый процентный доход и чистый комиссионный доход за вычетом единоразовой комиссии за назначение депозитария) возросли на 48% до 3 056 млн. долл. США. 

Благодаря прочной капитальной базе, коэффициент достаточности капитала первого и второго уровня, рассчитанный в соответствии с методикой Базельского комитета по банковскому надзору, увеличился до 16%, предоставляя основу для дальнейшего роста активов и являясь особым конкурентным преимуществом в текущей рыночной ситуации.
Банк ВТБ является вторым после Банка Сбербанк лидером национального банковского сектора и занимает прочные конкурентные позиции на всех сегментах рынка банковских услуг. В списке 1000 крупнейших банков мира по капиталу за 2006 г. авторитетного журнала The Banker банк ВТБ занял 116 место. 

Группа ВТБ – это ОАО Банк ВТБ, кредитные и финансовые организации, доля участия ОАО Банк ВТБ в уставном/складочном капитале которых составляет более 50% от общего количества голосующих акций/долей и которые, в соответствии с законодательством страны своей регистрации являются кредитными организациями (организациями, осуществляющими банковские операции) или финансовыми организациями (организациями, не являющимися кредитными и предоставляющими услуги на рынке ценных бумаг, услуги по страхованию и иные услуги финансового характера). В настоящее время доля участия банка ВТБ более 50% в уставных капиталах 19 кредитных и финансовых компаний (11 банков и 8 финансовых компаний). Организационная структура Группы ВТБ представлена в Приложении № 10.
Группа ВТБ ведет свою деятельность в 17 странах трех частей света (Европа, Азия и Африка). Филиалы ВТБ и дочерних банков находятся в Индии, Китае и Сингапуре (филиал ВТБ Банк Европа Плс.). Мажоритарным акционером АО ВТБ Банк (Германия) и ВТБ Банк (Франция) является ВТБ Банк (Австрия) АГ. Во Вьетнамско-Российском банке (Vietnam-Russia Joint Venture Bank, VRB) ВТБ принадлежит менее 50% акций, однако Банк оказывает значительное влияние на его деятельность. По состоянию на 31 декабря 2007 г. в Группе ВТБ насчитывалось 35 945 сотрудников.
Приоритетной задачей банка ВТБ всегда являлось и остается предоставление банковских услуг высочайшего качества при обеспечении бесперебойного обслуживания клиентов. Выполнение этой задачи было обеспечено и в условиях финансового кризиса 1998 г., когда банк ВТБ одним из немногих крупных российских банков продолжал полномасштабную банковскую деятельность и своевременно осуществлял все расчеты и платежи, как по операциям своих клиентов, так и по собственным обязательствам перед вкладчиками и кредиторами, в том числе иностранными.

Сохранение полной платежеспособности банка ВТБ в условиях экономической нестабильности конца 90-х гг. способствовало дальнейшему упрочению его позиций на российском рынке банковских услуг.

В последние годы исторически сложившаяся традиционная ориентация банка ВТБ на крупные российские компании, работающие в сфере внешнеэкономической деятельности, уступила место более универсальному подходу к банковскому обслуживанию. Будучи одним из ведущих банков страны по величине активов, капиталу и объемам кредитования реального сектора экономики, банк ВТБ предоставляет своим клиентам и контрагентам весь комплекс банковских услуг. При этом ориентиром качества предоставления услуг являются лучшие мировые стандарты.
Высокая деловая репутация банка ВТБ в российских и международных деловых кругах из года в год подтверждается присвоением различных наград и титулов авторитетными международными организациями и изданиями.

Диверсифицируя свою деятельность, банк ВТБ постоянно расширяет круг проводимых на российском рынке операций и предоставляет клиентам широкий комплекс услуг, принятых в международной банковской практике.
Банк ВТБ является ведущим банком России в области обслуживания внешнеторговых расчетов. Активно развивается сотрудничество банка ВТБ с Европейским банком реконструкции и развития (ЕБРР), совместно с которым реализуется и разрабатывается ряд совместных проектов. Банк ВТБ стал первым после кризиса 1998 г. российским банком, участвующим в программе ЕБРР по содействию деятельности в области внешней торговли «Trade Facilitation Program» и в настоящее время является ее самым активным участником в части предоставления гарантий по экспортным поставкам. В рамках нового элемента программы – предэкспортного финансирования – банк ВТБ первым среди российских банков подписал с ЕБРР соглашение о предоставлении возобновляемого кредита в размере 30 млн. долл. США, сумма которого позднее была увеличена до 80 млн. долл. США. 

Банк ВТБ успешно взаимодействует с иностранными экспортными страховыми агентствами и экспортно-импортными банками, которые принимают риски банка ВТБ на кратко- и среднесрочной основе. В целях использования линий, установленных экспортными страховыми агентствами, заключен ряд кредитных соглашений с ведущими иностранными банками, а также экспортно-импортными банками соответствующих стран. В настоящее время общая сумма установленных на банк ВТБ кредитных линий и подписанных соглашений составляет более 4 млрд. долл. США. 

Успешное развитие данных проектов стало признанием безупречной репутации и надежности банка ВТБ со стороны иностранных финансовых институтов, так как операции в рамках действующих соглашений проводятся без гарантий со стороны Правительства РФ.

Банк ВТБ использует обширный спектр финансовых инструментов при привлечении несвязанных ресурсов на международных рынках для фондирования растущего объема активных операций, а также для целей корпоративного развития. Наряду с традиционными формами привлечения фондирования – синдицированными кредитами и еврооблигациями, банк ВТБ применяет новые, ранее не используемые российскими банками финансовые инструменты, такие, например, как долговые обязательства «Schuldscheindarlehen». Кроме того, впервые в истории российской банковской системы в начале 2005 г. банк ВТБ привлек субординированный кредит
 на сумму 750 млн. долл. США, который финансируется через размещение на международном рынке десятилетних еврооблигаций с фиксированной купонной ставкой, что позволило значительно укрепить капитальную базу банка ВТБ. 

Все выпуски долговых обязательств банка ВТБ, которым неизменно присваивается рейтинг на наивысшем для российских банков уровне, вызывают значительный интерес международного инвестиционного сообщества, благодаря чему общий объем несвязанных финансовых ресурсов, привлеченных банком ВТБ на международных рынках и находящихся в обращении, составил беспрецедентную для российского финансового сектора величину – свыше 9 млрд. долл. США. 
Банк ВТБ располагает одной из наиболее разветвленных среди российских банков корреспондентских сетей – свыше 1800 банков-корреспондентов в более чем 100 странах ближнего и дальнего зарубежья. Постоянно развивается межбанковское сотрудничество с ведущими финансовыми учреждениями стран – основных торговых партнеров России. На сегодняшний день соглашения о сотрудничестве подписаны с кредитными учреждениями Алжира, Бразилии, Вьетнама, Грузии, Израиля, Индии, Казахстана, Китая, Малайзии, Польши, Украины и других стран.

Банк ВТБ также имеет широкую сеть филиалов, по состоянию на 31 декабря 2007 г. филиальная сеть Группы ВБ состояла из 586 филиалов в России, из них:

· 152 филиалов банка ВТБ;
· 328 филиалов банка ВТБ24;
· 106 филиалов банка ВТБ Северо-Запад.
Касательно Сибирского региона, а именно г. Иркутска, Группа ВТБ представлена основным филиалом банка ВТБ и филиалами банка ВТБ24. Иркутский филиал банка ВТБ является одним из ключевых, так как через филиал иркутские компании могут осуществлять все банковские операции, в том числе в внешнеэкономические. Филиал имеет свой код в системе SWIFT и тем самым может оперативно осуществлять международные переводы и операции. Филиал ведет политику по привлечению клиентов среднего и крупного бизнеса, предоставляя им самые современные финансовые услуги, в том числе и услуги по факторингу.
Проведя подробный анализ банка ВТБ можно сделать следующие краткие выводы:
· банк является одним из лидеров российского банковского сектора по ключевым параметрам;

· стратегия банка направлена на дальнейшую экспансию своего бизнеса, открываются новые филиалы как внутри страны, так и за ее пределами;

· грамотная международная политика банка позволила ему зарекомендовать себя как надежного и полноправного игрока на международном рынке банковских услуг;
· стабильность баланса и высокие прибыли дают возможность банку наращивать заемный капитал за счет привлечения иностранного капитала, тем самым, позволяя снизить стоимость своих кредитов на российском рынке за счет низких мировых ставок;

· для привлечения новых клиентов и для развития бизнеса старых, банк постоянно расширяет свой ассортимент коммерческих банковских услуг и продуктов;

· банк для повышения своих конкурентных преимуществ участвует в совместных проектах других банков и коммерческих компаний, в области кредитной и клиентской политики.
Таким образом, можно с уверенностью сказать, что партнерство банка ВТБ с НФК, которые входят в число лидеров российского финансового рынка, удваивает возможности по созданию уникальных предложений для потребителя как с точки зрения содержания и качества предоставляемых услуг, так и в области формирования конкурентоспособного ценового предложения.
Партнерство позволяет использовать сильные стороны каждого из участников создавая новый конкурентный продукт не только на российском, но и на мировом рынке финансовых услуг.

Для получения более полной картины по проекту «Синдицированный факторинг» проанализируем ассортимент факторинговых услуг входящих в данный проект. 
2.4. Анализ факторинговых услуг, предлагаемых в рамках проекта 
«Синдицированный факторинг»

Предлагаемая в рамках проекта «Синдицированный факторинг» продуктовая линейка «Коммерческий факторинг» включает услуги по финансированию поставок с отсрочкой платежа – «Факторинг-ФИНАНС», услуги по покрытию кредитного риска – «Факторинг-ГАРАНТ» и услуги по экспертизе и управлению дебиторской задолженностью – «Факторинг-СИГНАЛ». 
Комплекс услуг предложенный российскому рынку НФК в рамках партнерства «Синдицированный кредит» с банком ВТБ, направлен на решение целого ряда обеспечивающих задач, встающих перед любым растущим бизнесом.
Факторинг-ГАРАНТ
Под данным продуктом понимается поручительство НФК за дебиторов клиента по поставке с отсрочкой платежа. Поручительство автоматически возобновляется от поставки к поставке в рамках лимита, установленного НФК на дебитора по запросу клиента. Продукт включает ограниченный ряд мероприятий по управлению дебиторской задолженностью, в т.ч. установление лимитов и мониторинг дебиторов, напоминания о наступлении сроков оплат.

Факторинг-ГАРАНТ более выгоден по сравнению с традиционным страхованием так как осуществляется без периодов ожидания, без предоплаты страховой премии и без «бумажной волокиты» и других формальностей (оформление полиса, наступление страхового случая). Схема работы продукта «Факторинг-ГАРАНТ» представлена на Рис. 2.7.
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Рис. 2.7. Схема работы продукта «Факторинг-ГАРАНТ»

Выбрав продукт «Факторинг-ГАРАНТ», клиент получает:

· Защиту бизнеса от риска потерь в результате неоплат: если дебитор не заплатил в течение 90 дней с момента наступления платежа, то за него платит НФК.

· Предотвращение риска упущенной выгоды и рост конкурентоспособности: клиенту больше не придется ограничивать сбыт из-за требования предоплаты, оплаты по факту или открытия аккредитива.

· Механизм для постоянного наращивания клиентской базы: получая гарантированные оплаты по поставкам, клиент обеспечиваете себе возможность вести агрессивную сбытовую политику. 

· Защиту от негативных последствий «старения» бизнеса покупателей клиента: переведя «старых» клиентов на «Факторинг-Гарант», клиент сможет избежать вероятных потерь, связанных с заметным увеличением рискованности покупателей по мере «старения» их бизнеса.

· Возможность безрисковой работы с любым количеством как крупных так и мелких дебиторов, в течение неограниченного периода времени: гарантии предоставляются автоматически на каждую новую поставку в рамках ранее определенного лимита.

· Увеличение объемов поставок: получая возможность полностью или частично компенсировать потери в случае неоплаты поставок покупателями, клиент сможет начинать работу с ними в объемах, соответствующих их потребностям.

· Возможность предотвратить неоправданные меры по «закручиванию гаек»: «Разбор полетов» и масштабное усиление регулирующих мероприятий в результате отдельных «проколов» может остановить поступательное движение бизнеса.

Факторинг-СИГНАЛ

Предлагаемая система основывается на технологиях и практиках экспертизы и управления дебиторской задолженностью, разработанных и используемых НФК более 6 лет. В рамках использования продукта клиент приобретает возможность воспользоваться услугами целой компании, вместо наемной службы кредитного контроля. Ключевые моменты продукта:

· Экспертиза (Рис. 2.8.) – комплекс мер по оценке рисков коммерческого кредитования покупателей (оценка допустимых рисков).

· Управление (см. Рис. 2.9.) – система мероприятий, направленных на сокращение просрочек платежей дебиторов.
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Рис. 2.8. Схема работы по блоку экспертиза «Факторинг-СИГНАЛ»

В рамках блока «Экспертизы» выполняются следующие мероприятия: 

· краткое заключение по дебитору;
· подтверждение запрашиваемого закупочного лимита;
· мониторинг дебитора по информационным базам;
· расширенное заключение по дебитору;
· экспертиза правоустанавливающих документов и контрактов;
· мониторинг дебитора с выездом к нему (в случае необходимости).

В рамках блока «Управления» выполняются следующие мероприятия:

· регистрация поставок (услуг);
· профилактический звонок дебитору;
· контрольный звонок дебитору;
· письмо-напоминание;
· затребование гарантийного письма или графика погашения долгов;
· напоминание с предупреждением о передаче дела в арбитраж.
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Рис. 2.9. Схема работы по блоку управление «Факторинг-СИГНАЛ»

Выбрав продукт «Факторинг-СИГНАЛ», клиент получает:

· «Глаза и уши» во всех ключевых регионах: НФК имеет 22 опорных пунктов во всех основных регионах России, а также Армении и Молдове. Мы обладаем доскональным знанием специфики бизнеса и связями в каждом конкретном регионе. 

· Независимую оценку степени риска при работе с клиентами: клиент сможет избежать конфликтов интересов между «клиент-» и «риск-» ориентированными подразделениями компании.
· Возможность сохранения постоянной себестоимости продукции во время сезонных спадов спроса: спад продаж в «низкий» сезон, ведет к автоматическому сокращению издержек по работе с дебиторами. 

· Избавление от «неприятной работы»: клиент не будет омрачать деловые отношения с клиентами настойчивыми напоминаниями об оплатах.
· Экономию за счет сокращения сроков «вынужденного кредитования» покупателей: клиент сократит расходы на использование собственных или заемных финансовых ресурсов, вызванные длительными задержками поступления оплат от дебиторов.
Факторинг-ФИНАНС
Оперативное финансирование любой поставки, в любой день после предоставления отгрузочных документов. Суммарный объем и срок использования предоставляемого финансирования заранее не ограничены. Включает ограниченный набор мероприятий по управлению дебиторской задолженностью, в т.ч. установление лимитов на дебиторов, их мониторинг и напоминания о наступлении сроков оплаты. В случае совместного использования с продуктом «Факторинг-СИГНАЛ», клиенту предоставляются скидки.
Выбрав продукт «Факторинг-ФИНАНС» (см. Рис. 2.10.), клиент получает:

· Доступ к неограниченным финансовым ресурсам: увеличивая объемы продаж, клиент увеличивает размер получаемого финансирования.

· Освобождение от бюрократической волокиты: единожды установив лимит на дебитора, НФК автоматически финансирует все поставки в его адрес. 
· Возможность сохранения полного контроля над бизнесом: благодаря тому, что финансирование от НФК остается в бизнесе пока клиент продолжает продавать товары/услуги, он избавлен от необходимости привлекать инвесторов извне.

· Отсутствие неоправданных процентных расходов: клиент оплачивает пользование финансовыми ресурсами строго до наступления момента поступления платежа от дебитора.

· Клиент избавляется от необходимости поиска дополнительных кредитных ресурсов в случае задержки платежа дебитором, а равно и переплаты процентов в случае более раннего погашения долга.

· Покрытие валютного и инфляционного рисков: клиент освобождается от вероятных потерь в результате обесценивания выручки от поставки за время отсрочки в результате инфляции или девальвации рубля.

· Высокую мобильность в подходе к управлению денежными и товарными потоками: отсутствие периода ожидания необходимых финансовых ресурсов позволит оперативно пополнять товарные запасы предприятия клиента и финансировать программу его развития.
Использование одновременно двух программ Факторинг-ФИНАНС и Факторинг-ГАРАНТ представляет собой схему классического факторинга без регресса. 
Для повышения быстроты, прозрачности и надежности факторинговое обслуживание в НФК возможно посредством сети Интернет. Специально разработанная система «Электронный факторинг» иди «E-факторинг» позволяет отслеживать движение денежных средств по поставкам и вести документооборот в режиме on-line. Данное информационное обеспечение клиентов при факторинговом обслуживании позволяет:

· контролировать движение денежных средств;

· контролировать текущее состояние дебиторской задолженности;

· контролировать платежную дисциплину покупателей;

· планировать ежедневные финансовые потоки компании.
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Рис. 2.10. Схема работы продукта «Факторинг-ФИНАНС»

Клиентом НФК и банка ВТБ может стать любая фирма, которая не подходит под следующие ограничения:
· поставщики, имеющие всего два-три покупателя;

· поставки в адрес силовых структур (МВД, ФСБ, МЧС, ГУИН и т. п.);

· поставщики, имеющие опыт работы на рынке менее полугода и не способные предоставить поручительство от заслуживающих доверия структур (поручители оцениваются НФК);

· посреднические схемы работы (компании, не имеющие офиса, склада, штата сотрудников и прочих атрибутов финансово-коммерческой состоятельности);

· поставки, если поставщиком или покупателем является оффшорная компания;

· поставщики, практически не имеющие имущества на балансовых счетах;
· поставщики предоставляющие отсрочку платежа более 90 дней.

Проанализировав продукты, предлагаемые НФК и банком ВТБ в рамках проекта «Синдицированный факторинг», можно отметить следующие ключевые моменты:

· программы по факторинговому обслуживанию стандартизированы и понятны для большинства потенциальных клиентов, как со стороны малого и среднего бизнеса, так и для крупных игроков;
· линейка продуктов охватывает основной спрос, сложившийся сегодня на факторинговые услуги, как на общероссийском, так и на региональном уровне;
· отсутствие в проекте международного факторинга снижает эффективность проекта из-за исторически сложившейся специфики банка ВТБ, а именно работе с компаниями, занимающимися внешнеторговой деятельностью.

Таким образом, при подведении общего итога по проделанному анализу была выявлена следующая проблема: в организации совместного проекта «Синдицированный факторинг» банка «Национальная Факторинговая Компания» и банка ВТБ не были учтены все сильные стороны партнеров, и в связи с этим в проекте не был задействован весь спектр предоставляемых факторинговых услуг, а именно отсутствие международного факторинга, что с учетом современных мировых и российских тенденций, снижает эффективность проекта и лишает партнеров потенциальной прибыли.
Разработка решения выявленной проблемы представлена в третьей главе данной работы.
3. Организация финансовых услуг на рынке международного факторинга
3.1. Потенциал развития финансовых услуг на рынке 
международного факторинга
Мировой и российский анализ рынков факторинга показывает, что доля сделок по международному факторингу растет. Стоит ли говорить, что потенциал развития факторинга на рынке международной торговли для России огромен. По данным Банка России в 2007 г. внешнеторговый оборот России составил 578,9 млрд. долл. США, в том числе экспорт – 355,5 млрд. долл. США, импорт – 223,4 млрд. долл. США
. 
Таким образом, всего 0,06% (см. Таблица 3.1.) общего объема внешнеторговых поставок было обслужено российскими факторами, причем, проникновение экспортного факторинга несколько обгоняет факторинг импортный (0,06% и 0,03% оборота соответственно по экспортным и импортным сделкам). Учитывая, что пока товарная структура российского экспорта и импорта является мало факторабельной, данные доли вполне объяснимы. Но, рассматривая политику правительства и стремление российских компаний изменить топливно-сырьевую структуру на более гибкую и эффективную с точки зрения внешнеэкономической безопасности страны, можно говорить о более частом использовании факторинга во внешней торговле.

Принято считать, что под международным факторингом обычно имеется в виду факторинговое обслуживание внешней торговли и открытие факторинговыми компаниями представительств или филиалов в других странах для осуществления факторингового обслуживания как внутренней, так и экспортно-импортной деятельности компаний указанных государств.

В области внешней торговли факторинг представляет приобретение факторинговой компанией требований экспортера к импортеру и их инкассацию. В основном факторинг применяется при экспорте потребительских и серийных товаров с рассрочкой платежа на 90-120 дней. Предприятия экспортно-ориентированные при использовании факторинга приобретают возможность превратить поставки с рассрочкой платежа в операции с немедленной оплатой наличными.

Таблица 3.1.

Доля международного факторинга во внешнеторговом обороте 2007 г.

	Страна
	Внешнеторговый оборот, в млн. 
долл. США
	Международный факторинг, в млн. долл. США
	Доля международного факторинга во внешнеторговом обороте, %

	Франция
	1 160 300
	20 848
	1,80

	Великобритания
	1 011 200
	17 064
	1,69

	Италия
	958 400
	14 231
	1,48

	Германия
	2 482 000
	34 224
	1,38

	Нидерланды
	867 700
	10 438
	1,20

	Испания
	607 400
	7 246
	1,19

	Бельгия
	649 000
	7 130
	1,10

	Китай
	2 138 400
	23 281
	1,09

	Россия
	578 900
	357
	0,06


Внешнеторговый факторинг характерен, как правило, открытостью – покупатели информируются об участии в сделке фактора. Обычно и отсутствие права регресса к экспортеру. Кроме того, факторинговое обслуживание экспорта имеет целью защиту экспортера от кредитного риска. Отсюда факторы ориентируются на рынок одной страны или какой-то конкретной продукции. 

Как уже рассматривалось в первой главе, в международной торговле используются различные модели факторинга:

· двухфакторный;

· прямой импортный;

· прямой экспортный.

Для России, где во внешней торговле преобладает экспорт, особое значение имеет факторинг экспортный. Его применение помогает увеличить оборотный капитал для финансирования экспорта. Банки, факторинговые компании обычно предоставляют услуги по бухгалтерскому учету, проверке кредита и инкассирования долгов; страхование кредита от безнадежных долгов; предоставление наличных денежных средств под счет-фактуры (от 75—85% от номинала счет-фактур) с гарантией выплаты остатка в течение установленного периода времени.

Первостепенную роль экспортный факторинг играет для предприятий, осуществляющих экспортную торговлю на условиях открытого счета, а также имеющих проблемы с денежными потоками. Как правило, компания-экспортер продает товары на условиях краткосрочного кредита или открытого счета.

Дадим характеристику каждой из услуг, обеспечиваемых факторинговой компанией. В части услуг по бухгалтерскому учету факторинговая компания как бы превращается в бухгалтерский отдел экспортера, обрабатывая копии счет-фактур, отправляемых клиентам, ведет бухгалтерские книги для каждого заказчика, отслеживает долговые платежи. Заказчик ориентируется на одного торгового дебитора – факторинговую компанию, обеспечивающую платежи своевременно. Комиссионные за такого рода услугу достигают 1-3% от торгового оборота, иногда уменьшаясь до 0,5%. Обслуживание в рамках бухгалтерского учета экспорт-фактором обеспечивается через посредство корреспондента или представителя в стране должника.
Здесь очень важно, что услуги факторинговой компании по контролю за кредитом, и по его проверке предваряются одобрением предлагаемых долгов. Зарубежный участник (импорт-фактор) определяет степень одобрения долгов. Затем долги инкассируются зарубежным представителем, действующим по поручению экспорт-фактора, работающим в стране должника. В случае отказа от платежа должник подвергается юридическим действиям в стране покупателя, при содействии факторинговой компании, предоставляет помощь этой компании.

Обычно факторинговые компании обеспечивают страхование кредита по просьбе клиента. Страхование гарантируется лишь до установленного уровня для иностранного покупателя. Страхование экспортного кредита может быть обеспечено и другими страховыми компаниями. Обычно страхование кредита факторинговыми компаниями в основном применяется в рамках отечественной торговли. Помимо страхования кредитов практикуется и финансирование.

Факторинговая компания, получив счета-фактуры от своего заказчика, выплачивает установленную долю (до 85%) от их стоимости наличными, применяя процентную ставку (обычно до 3%). Экспортер, предложивший принадлежащие ему долги факторинговой компании, должен об этом информировать банк, тогда банковское обеспечение финансирования экспортера может быть ограничено и банк может изменить источники кредитования, предоставляемые экспортеру.

Экспорт-фактор, кроме того, имеет возможность далее покрывать валютные риски, гарантируя покрытие в связи с изменениями валютного курса, когда счет-фактуры на продажу оформлены в иностранной валюте, получая форвардное покрытие или ссуды в иностранной валюте. Когда же факторинговая компания не способна самостоятельно покрыть все риски, партнеру приходится самому заключить форвардные валютные контракты на суммы, не покрываемые факторинговой компанией.

Экспортный факторинг – специфическая услуга, обеспечивающая возможность осуществлять экспортную торговлю на условиях открытого кредита с гарантией риска, причем инкассирование реализуется через многообразные международные сети факторинговых компаний. При этом валютные риски тоже покрываются. Подобный факторинг помогает избежать многих расходов. Так, с его помощью реально устранить потери по «плохим» долгам для тех, которые приняты факторинговой компанией. Факторинг позволяет не тратить средства на услуги агентств по кредитам, ведение кредитной документации и т. д. При внедрении факторинга в практику снижаются затраты на заработную плату, так как ведение бухгалтерии ложится на факторинговую компанию. Ликвидируются расходы на аппарат бухгалтерского отдела заказчика; устраняются валютные риски; сокращается срок кредитования, уменьшаются «плохие» долги благодаря усилиям квалифицированного персонала; экономится столь дорогое для бизнеса время.

С помощью факторинга намного возрастают возможности получения скидок наличными от поставщиков, а весь поток наличных денежных средств упорядочен.

Бесспорно, что внедрение факторинга дает большую выгоду на управленческих расходах, гарантирует новые источники финансирования, когда кредитование по банковскому овердрафту исчерпывается. Факторинг выгоден, прежде всего, экспортерам, торгующим по открытому счету, стремящимся увеличить размеры торговых сделок, реализуя больше по открытому счету.

Главное преимущество в использовании факторинга экспортером в том, что открывается возможность работы со своими клиентами за рубежом на условиях открытого счета, становится возможным предлагать аналогичные условия торговли, тем, какие клиент намерен иметь от отечественных поставщиков. В результате у клиента не будет проблем при работе с переводными векселями или аккредитивами.

В зарубежной и отечественной практике обычно факторинговые компании принадлежат банкам или контролируются ими и входят в международные объединения. Поэтому способны опираться на достоверную информацию о кредитах иностранным покупателям.

Но в практическом использовании факторинга нередко возникают и затруднения. Так, нередко появляются опасения, что появление в бизнесе факторинговой компании окажет неблагоприятное воздействие на отношения экспортера с его клиентами. Возможно, в частности дезинформирование клиентов о положении финансовой компании.

Использование скрытого факторинга помогает избежать подобных трудностей, ибо экспортная компания инкассирует платеж как партнер факторинговой компании. Кроме того, нельзя сбрасывать со счетов и конкуренцию со стороны банков, использующих стандартные формы финансирования экспорта.

Достаточно масштабно используется и учет счет-фактур (инвойс дискаунтинг) во многом совпадающий с факторингом, за исключением того, что в рассматриваемом случае используется только услуга по финансированию; копии счет-фактур, посланные клиентам, учитываются в финансовых организациях (как и векселя, подлежащие оплате). Торговая компания инкассирует долги в качестве агента этой финансовой организации и пересылает деньги после их поступления. Факторинговые фирмы предпочитают работать с крупными организациями с большим товарооборотом, поэтому учет счет-фактур актуален для небольших предприятий. Кроме того, при факторинге происходит покупка всего товарооборота заказчика (исключая продажу за наличные). При учете счет-фактур имеет место покупка долгов на исключительной основе.

Те клиенты коммерческих банков, которые прибегают к экспортному факторингу, имеют от этого немало выгод.

Так, банк берет на себя услуги по бухгалтерскому учету дебиторов, контролю и инкассации задолженности, сбору статистических данных по продажам и т. д. Малые и средние компании пытаются таким образом расширить продажи производимых ими товаров, выявить новые рынки сбыта продукции. Факторинг привлекателен также для предприятий, у которых незначительна доля экспорта в общем обороте или где не имеет смысла содержать штат работников для обработки внешнеторговой документации, (включая документы для органов валютного контроля) и которые хотят проще решать проблемы получения выручки от поставленных на экспорт товаров, уменьшить валютные потери и т. д.

В факторинговых операциях банки обычно берут на себя риск неплатежа со стороны покупателя (факторинг без права регресса). Но если финансовое положение покупателя представляется сомнительным или когда экспортер хочет получить экономию, банк не принимает на себя риск неплатежа со стороны покупателя. 
В соглашении об оптовом факторинге может быть предусмотрено использование двух и более валют. Отсюда возникает валютный риск – опасность ущерба из-за изменения курса иностранной валюты по отношению к национальной. Главной предпосылкой факторингового обслуживания операций в сфере внешней торговли служит осуществление значительной части экспорта на условиях открытого счета, когда продавец отгружает товар покупателю и отправляет в его адрес товарораспределительные документы, относя сумму задолженности в дебет счета, открытого им на имя покупателя.

Специфика внешнеторгового факторинга – его открытый характер, и отсутствие права регресса к поставщику-экспортеру. Последнее связано с тем, что главной причиной факторингового обслуживания экспортера является защита его от кредитного риска. Следовательно, рост рисков факторинговой компании в рамках обслуживания внешней торговли привел к формированию определенного стандартного набора элементов такого рода обслуживания. В отличие от внутренней сферы международный факторинг на основе значительного числа модификаций, предоставляет возможность разделения рисков между несколькими факторам разной национальной принадлежности и страхования их части с помощью национальных организаций, специализирующихся на страховании экспортных и заграничных кредитов.
Экспортный факторинг более осуществим для российских факторов, так как большинство сделок осуществляется по двухфакторному экспортному факторингу, где с импортером общается импорт-фактор, с которым уже имеет дело российский. Прямой экспортный факторинг ограничивается трудностями российских факторов по оценке платежеспособности зарубежных покупателей, малый опыт работы на международном рынке не позволяет создать универсальные скоринговые программы по эффективной оценке нерезидентов и тем самым снизить риски в условиях безрегрессного факторинга. В связи с этим, стоимость услуг на рынке международного факторинга при использовании схем факторинга без регресса слишком дороги для потенциальных экспортеров. Поэтому в большинстве случаев компании используют регрессивный факторинг, а при наличии трудностей в работе с зарубежными компаниями переходят на учет счет-фактур или на схемы внутреннего факторинга, что снижает потенциальные прибыли для факторов и не дает им наработать необходимый опыт для успешной работы на мировом рынке факторинга. В основном по такому пути предлагает свои услуги банк «Еврокоммерц», имея обширную филиальную сеть и работая с мелким и средним бизнесом, банк предлагает услуги по учеты счет-фактур, делая факторинговое облуживание более быстрым и недорогим, но при этом не получает основной части прибыли от других сопутствующих услуг при факторинге. Использование инвойс дискаунтинга оправдано при большом количестве клиентов факторинговой компании.
Прямой импортный факторинг ограничивается нехваткой достаточной информации об российских факторах. Отсутствие у большинства факторов представительств за рубежом не позволяет зарубежным экспортерам выходить на российский рынок с использованием факторинга, что благоприятно бы отразилось на российских импортерах, давая им возможность покупать необходимые и качественные товары на условиях безналогового финансирования. 
Как уж отмечалось выше, количество российских факторинговых компаний предлагающих услуги на рынке международного факторинга не так уж им много. Основными игроками на рынке выступают: факторинговая компания «Еврокоммерц», Промсвязьбанк, банк «Национальная Факторинговая Компания» и МФК Траст. Изначально с первыми попытками внедрения факторинга в России многие банки предложили свои услуги на этом направлении, но финансовая и хозяйственная нестабильность в стране и отсутствие опыта работы, как на внутреннем, так и на мировом рынке свели это направление на нет. Сегодня, имея за плечами достаточный российский опыт факторингового обслуживания и изученный мировой, помноженный на стремление российских экспортеров и импортеров использовать в своих внешнеторговых сделках новые операции по их обслуживанию, количество факторинговых компаний заинтересованных в предоставлении финансовых услуг на рынке международного факторинга, будет расти.
Выявленная во второй главе проблема показывает, что НФК в разработанном проекте «Синдицированный факторинг» предлагает только услуги по внутреннему факторингу, оставляя международный факторинг только на работу в своих филиалах, что ограничивает его повсеместное использование в других регионах, где банк не представлен. 
Изначально проект «Синдицированный факторинг» создавался для удовлетворения спроса на внутренний факторинг, так как его доля является основной – более 95%. Но, выявленные тенденции говорят о том, что доля внешнего или международного факторинга будет увеличиваться, в связи с чем, будет увеличиваться и спрос на него. Факторинг становится все более популярным в России, и компании уже использующие его схемы для финансирования поставок внутри страны, при выходе на рынок других стран «потребуют» от банка тех же привычных и удобных схем. Международный факторинг по своей сути мало отличается от внутреннего, предоставляя продавцам (экспортерам) те же преимущества, но из-за внешнеэкономического характера сделок, международный факторинг несет в себе больше выгоды.
Банк «Национальная Факторинговая Компания» предлагает услуги на рынке международного факторинга, основным продуктом является экспортный факторинг, в который по аналогии с другими продуктами компании входят:
· экспортный «Факторинг-ГАРАНТ» – 100% гарантия оплаты по экспортным поставкам по договорам с отсрочкой платежа и их информационное сопровождение;

· экспортный «Факторинг-ФИНАНС» – оперативное финансирование экспортных поставок по договорам с отсрочкой платежа и их информационное сопровождение;

· комплексный экспортный факторинг.

Подробное ознакомление и анализ продуктов «Факторинг-ГАРАНТ» и Факторинг-ФИНАНС» был дан во второй главе. Рассмотренные продукты являются стандартизированными и схема работы аналогична в отличие от того момента, что покупателем выступает нерезидент. Поэтому остановимся подробнее на комплексном экспортном факторинге, который включает в себя преимущества первых двух и имеет более сложную схему работы.
Комплексный экспортный факторинг предполагает полный набор факторинговых услуг для российских экспортеров, включающий 100% гарантию оплаты поставок с финансированием сразу после осуществления поставок, а также информационное сопровождение экспортных сделок. В рамках комплексного экспортного факторинга НФК покрывает следующие риски клиента: 
· кредитный риск;

· риск потери ликвидности;

· валютный риск;

· операционный риск;

· инфляционный риск. 
В Комплексный экспортный факторинг также входит: эффективное управление дебиторской задолженностью и востребование долга в стране местонахождения покупателя и оценка и мониторинг финансового состояния иностранного покупателя.

Схема работы комплексного экспортного факторинга заключается в следующем (Рис. 3.1.):

· установление кредитного лимита на покупателя при участии иностранного фактора;

· экспортная поставка на условиях отсрочки платежа;

· передача отгрузочных документов в НФК;

· финансирование экспортной поставки в размере 100% от суммы с покрытием риска в полном объеме.

· (5.1.) Платеж иностранного покупателя в размере 100% и погашение финансирования или (5.2.) исполнение НФК поручительства в случае неплатежа иностранного покупателя.
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Рис. 3.1. Схема комплексного экспортного факторинга НФК

Таким образом, схема комплексный экспортный факторинг является похожей схемой двухфакторного международного факторинга. НФК также предлагает услуги импортного факторинга, но с учетом специфики данный продукт не стандартизирован.

В схеме комплексного экспортного факторинга НФК является экспорт-фактором, членство НФК в двух международных факторинговых ассоциациях – FCI и IFG, позволяем ему налаживать эффективные партнерские отношения с импорт-фактором, если тот тоже является членом данных ассоциаций (что в основном является 100% условием на рынке международного факторинга). К примеру все европейские факторы являются членами FCI
.
НФК предлагает услугу комплексного экспортного факторинга всем российским экспортерам, которые отвечают данным условиям, которые установлены из-за специфики международной деятельности:
· финансирование экспортной поставки с отсрочкой платежа возможно только после возникновения денежного требования после перехода прав собственности и риска на товар к покупателю;

· контракт поставки должен быть заключен на условиях отсрочки платежа, при этом отсрочка по контракту не должна превышать 90 календарных дней;

· финансирование по контракту производиться только после предоставления в НФК оригиналов отгрузочных документов. Документы могут предоставляться в любое представительство НФК в одном из 22 ключевых регионов страны;

· не финансируются поставки, когда экспортер и его иностранный покупатель являются прямо или косвенно аффилированными по отношению друг к другу;

· на факторинговое обслуживание не принимаются контракты, где покупателем выступают оффшорные, транзитные компании.
Третье условие может стать критичным, если компания является региональной, и она не в состоянии предоставить необходимые оригиналы документов в срок, поэтому доля НФК на рынке международного факторинга России составляет около 20%. Промсвязьбанк, количество региональных филиалов которого в два раза больше НФК, имеет долю на рынке международного факторинга в 73%. В линейку международного факторинга Промсвязьбанка входит помимо экспортного факторинга с регрессом и без регресса прямой импортный. Промсвязьбанк также предлагает услуги по двухфакторному факторингу.
Так как международный факторинг по сравнению с внутренним не получил еще должного развития, другие факторинговые компании (банки) с обширной филиальной сетью имеет большое преимущество по внедрению схем экспортного и импортного факторинга для своих клиентов. Но отсутствие у большинства членства в международных факторинговых ассоциациях нивелирует данное преимущество, из-за сложности проведения факторингового обслуживания в мире без наличия общепринятого международного статуса факторинговой компании.

Стоимость услуг на международном рынке факторинга несильно разнится, так как основные затраты лежат в ставках на финансирование и на гарантию. Размер ставки зависит от оборота (объема уступленных прав требований) и срока отсрочки и в большинстве компаний находится на одинаковом уровне. В факторинговых компаниях имеющих больший опыт ставки ниже, из-за более эффективных скоринговых систем. Поэтому борьба в ценовой конкуренции не является первостепенной. Особенно на данный показатель нельзя опираться сравнивания стандартные банковские продукты при финансировании внешнеторговой деятельности.
Таким образом, будущая конкуренция на рынке международного факторинга будет между 5-6 игроками: Промсвязьбанк, НФК, Еврокоммерц, МФК Траст, Газпромбанк. Обычные банки, обслуживающие клиентов, у которых может возникнуть спрос на международное факторинговое обслуживание, столкнутся с проблемой выбора: организацией факторингового подразделения в банке, что влечет за собой высокие издержки, или предоставлять клиентам льготные ставки по стандартным услугам международного финансирования. Клиенты в большинстве случаев неохотно меняют обслуживающий банк, но они могут перевести часть «бизнеса» в факторинговую компанию, что повлечет за собой снижение операционной прибыли банка. Поэтому и для банка ВТБ вопрос о наличии финансовых услуг на рынке международного факторинга в скором времени может стать существенным, поэтому вопрос о их внедрении стоит рассматривать сейчас.
3.2. Организация международного факторинга в рамках 
«Синдицированного факторинга»
Отсутствие у банка ВТБ факторингового подразделения, предлагающего услуги по международному факторингу, а у банка «Национальная факторинговая Компания» – обширной филиальной сети, ставит их в неконкурентное положение на рынке международного факторинга. Выявленная проблема на современном этапе не является острой для обоих партнеров, но исходя из выводов российского рынка, в скором времени, с 2009-2010 гг. спрос на финансовые услуги на рынке международного факторинга со стороны российских компаний будет расти.
Сложившуюся ситуацию для обоих банков можно решить следующими возможными способами:

· Банк «Национальная Факторинговая Компания» развивает свою филиальную сеть, создавая филиалы в основных экономически развивающихся городах страны. 
· Банк ВТБ для расширения линейки услуг по международному финансированию экспортным и импортным факторингом создает новое подразделение по данному направлению. 
· Банк ВТБ и банк «Национальная Факторинговая Компания» усовершенствуют линейку услуг в рамках факторингового обслуживания, добавляя в проект услуги по международному факторингу.
Первый вариант предусматривает стандартное решение проблемы подходящее для большинства российских факторов, но оно не является эффективным в сложившейся ситуации. Для открытия новых филиалов НФК необходимо будет привлечь дополнительное финансирование, так как собственные средства компании не позволят ей реализовать данную стратегию по расширению региональной сети. Учитывая сложившееся трудное положение на рынке банковского кредитования из-за мирового финансового кризиса, получение внешнего финансирования влечет за собой дополнительные административные и процентные издержки. Также из-за общероссийской тенденции в нехватке квалифицированных кадров, особенно в топ-менеджеровском сегменте, банк может столкнуться с кадровой проблемой, решение которой не может быть осуществлено оперативно. Учитывая, что специалистов на рынке факторинга очень мало, данная тенденция вообще является основной препятствующей развитию факторинга в регионах. Поэтому данный способ несет в себе не только большие капитальные затраты, но и риск неукомплектованности, т. е. отсутствие людей способных выстроить правильную бизнес-стратегию по продаже услуг на рынке международного факторинга в регионах. 
Второй вариант тоже не лишен своих недостатков. За счет наличия большого кадрового потенциала, вопрос о нехватке специалистов будет решен путем прохождения ими курсов по повышению профессиональной квалификации по направлению факторинга. Одного – двух человек в каждом филиале, будет достаточно для создания функционирующей системы по обслуживанию клиентов. Но вопрос об организации факторингового обслуживания не заключается только в наличии квалифицированных специалистов, ключевым моментом здесь выступает обладание технологии, а именно разработанной и действующей бизнес-схемы. Что при отсутствии опыта на рынке внутреннего факторинга делает разработку очень дорогостоящим проектом и долгосрочным. Помимо наличия технологии банку ВТБ для координации на международном рынке факторинге необходимо будет стать членом одной из международной факторинговой ассоциации. Зная репутацию банка в мире, выявленная проблема не будет столь существенной, но ее решение потребует дополнительных административных издержек и конечно же времени.
Первые два варианта предусматривают независимое решение сложившейся проблемы для каждого банка, что к уже найденным минусам добавляет минус от конкуренции на одном рынке. Поэтому последнее решение, а именно добавление международного факторинга в пакет услуг проекта «Синдицированный факторинг», является наиболее рациональным.

Хотя и совместная деятельность на международном рынке факторинга учитывает сильные стороны каждого из партнеров, она несет в себе свой потенциальный минус. Международный факторинг снизит долю остальных банковских продуктов по международному финансированию внутри банка ВТБ, возникнет конкуренция «родных» и «чужих» продуктов. Учитывая историческую специфику банка по международному обслуживанию, он имеет широкую и эффективную линейку операций по внешнеторговому финансированию и внедрение нового продукта, спрос на который еще не сформирован, будет со скептицизмом встречен руководящим составом.
Возникшая проблема решается же в рамках проекта «Синдицированный факторинг». Принцип работы совместного партнерства заключается в получении банком ВТБ прибыли от фондирования (кредитования) банка «Национальная Факторинговая Компания» и от вознаграждения от сделок клиента. Таким образом, банк ВТБ сможет предложить своим клиентам стандартное финансирование, только в другой «упаковке», а клиенты банка получают с денежными средствами дополнительные услуги по анализу дебиторов, гарантии платежей и обслуживанию операций.
Внедрение международного факторинга в совместный проект банка ВТБ и НФК «Синдицированный факторинг» можно представить следующими этапами:
· Организация совместных встреч партнеров, на которых будут принята стратегия совместной работы банков по направлению международного факторинга. Изменения общего договора по совместному проекту «Синдицированный факторинг».
· Разработка новых договоров на факторинговое обслуживание с учетом законодательства во внешнеэкономической сфере.

· Проведение курсов по повышению квалификации персонала тех филиалов, в которых будет проводиться внедрение международного факторинга.

· Организация «круглых столов» или ярмарок, направленных на повышения информативности потенциальных клиентов о факторинге и привлечение их на обслуживание.
· В странах, где есть представительства банка ВТБ, провести маркетинговые мероприятия, направленные на повышение информативности преимуществ работы банка ВТБ при торговле с российскими компаниями. 
· Построение внутри банка правильной мотивационной политики по отношению к персоналу, что отразится на клиентской работе.

Разработанная первоначальная схема совместной работы в рамках проекта «Синдицированный факторинг» будет немного модифицирована. Основные изменения коснутся работы между специалистом по факторингу и отделом документарных оборотов и валютного контроля. Заключение и дальнейшее обеспечение по договору факторинга останется на обязанностях специалиста по факторингу, проверка документов по внешнеторговой поставке будет проводиться отделом документарных оборотов и валютного контроля, т. е. стандартная схема внутрибанковской работы нарушена не будет. Но необходимо будет разработать новый регламент работы, а именно процедуру документооборота, между двумя подразделениями. Так как работа с импортером будет вестись через НФК и специалиста по факторингу.
Существующие у НФК продукты по международному факторингу при внедрении их в проект «Синдицированный факторинг» необходимо изменить под новые условия. Учитывая разную специфику работы банка ВТБ (преимущественно крупный бизнес) и банка ВТБ24 (малый и средний бизнес) с клиентами, в филиалах банка ВТБ24 стоит делать акцент на продуктах «Факторинг-СИГНАЛ» и «Факторинг-ФИНАНС». Данные продукты стандартизированы и будут понятны большинству клиентов. Также в рамках банка ВТБ24 следует использовать инвойс дискаунтинг, который дает возможность оперативно воспользоваться факторингом.
Банку ВТБ, обслуживание которого заключается в крупном бизнесе, схема двухфакторного факторинга позволит использовать при работе с клиентами индивидуальный подход. В иностранных представительствах банка ВТБ стоит внедрить прямой импортный факторинг, направленный на обслуживание импорта в Россию. Тем самым банк сможет стать лидером на этом сегменте, так как он является резидентом и может грамотно провести оценку российских покупателей. Внедрение прямого экспортного факторинга возможно позже, когда будет наработан опыт работы с иностранными компаниями.
Схема двухфакторного экспортного факторинга при участии банка ВТБ будет выглядеть следующим образом:

I. Предварительный этап:

· Заключение трехстороннего договора факторинга.

· Проработка внешнеторгового договора поставки.

· Информирование о сумме подлежащей обеспечению.

· Запрос лимита на импортера.

· Проверка денежных позиций импортера.

· Представление гарантий.

· Информирование о разрешении обеспечения с гарантией.

· Заключение внешнеторгового договора поставки.
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Рис. 3.2. Схема работы предварительного этапа в рамках двухфакторного экспортного факторинга

II. Совершение сделки:

· Поставка товаров.

· Передача документов, подтверждающих поставку.

· Предоставление финансирования за вычетом услуг по факторингу.

· Оплата за поставленный товар импортером или выплата гарантии импорт-фактором при отсутствии платежа со стороны импортера.

· Перечисление денег банку ВТБ за вычетом вознаграждения.
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Рис. 3.2. Схема работы совершения сделки в рамках двухфакторного экспортного факторинга

Примерные ставки по двухфакторному экспортному факторингу выглядят следующим образом:

· Обработка документов по поставке – 500 руб. 
· Стоимость факторингового обслуживания – 1-1,5% с оборота (зависит от оборота).

· Стоимость денежных средств – от 0.04% (при финансировании в рублях РФ) или 0,032% (при финансировании в долларах США или евро) за каждый день использования денежных средств.

· Сбор за оценку покупателя и установление лимита – 1 000 руб. (сбор взимается только при положительном лимите).

· Комиссия за покрытие 100% риска – (от 1,5 до 2,5%) взимается как процент с оборота (ставки зависят от стран, в которых находятся покупатели, и от объема уступаемых требований).
Таким образом, примерная средняя ставка по факторингу составляет 18-19%, для сравнения банковская ставка для кредитования юридических лиц начинается от 14%. Но в разницу 4% входит весь комплекс услуг по факторинговому обслуживанию, страхование рисков, отсутствие залога и кредитной истории у поставщика. Таким образом, преимущества факторинга, как во внутренней, так и в международной торговле неоспоримы. Для компаний, маржа у которых не превышает 20%, использование факторинга «съедает» всю прибыль. Но при использовании безрегрессного факторинга и качественных дебиторов, ставка факторинга может быть существенно снижена. Так же в стоимость входит бухгалтерское и дебиторское обслуживание, что тоже снижает постоянные издержки компании.

В работе не проводился расчет эффективности найденного решения из-за сложности в определении методики данного показателя. Однако отсутствие количественных оценок не препятствует рассмотрению данных предложений. 

Положительные стороны от решения выявленной во второй главе проблемы по изменению линейки услуг проекта «Синдицированный факторинг» можно представить следующими моментами:

· Для банка ВТБ появляется возможность предложить своим клиентам новые финансовые услуги на рынке факторинга, и тем самым увеличить количество клиентов, как в России, так и в мире, получить новый источник прибыли и конкурентное преимущество по сравнению с другими банками, усилить свое положение на международной арене за счет использования современных финансовых услуг.

· Для банка «Национальная Факторинговая Компания» решается проблема с созданием развитой филиальной сетью и поиском новых клиентов, так как клиенты банка ВТБ автоматически получают возможность на деле воспользоваться преимуществами факторинга. Использование фондирование за счет банка ВТБ решает проблему с наличием достаточных активов для осуществления операций факторинга. Через зарубежные представительства банка ВТБ НФК получает выход на международные рынки с новыми клиентами и потенциальными прибылями.

· Российские компании получат возможность использовать новые эффективные схемы по финансированию своей торговой деятельности, что повысит их конкурентоспособность на внутреннем и на внешнем рынке. При этом за счет развитой филиальной сети банка ВТБ местонахождение компании не является ее ограничивающим фактором. Через аффилированные с банком ВТБ международные банки российские экспортеры получают новые преимущества на иностранных рынках сбыта, а импорт становится более доступным для развивающихся российских фирм.

· Экономика России получает устойчивое развитие от увеличения объемов торговли на внутреннем рынке, балансирует внешнеторговое сальдо за счет выхода новых игроков на рынок внешней торговли, увеличивает сбор налогов за счет перехода с «серых» схем на прозрачные и эффективные схемы факторингового финансирования торговых отношений, укрепляет банковскую и финансовую системы и получает сильного игрока в лице банка ВТБ и банка «Национальная Факторинговая Компания» на международном рынке. 
Проект «Синдицированный факторинг» разрабатывался банком «Национальная Факторинговая Компания» с учетом специфики российских банков, поэтому сильные стороны, как, например, банка ВТБ не были учтены при создании проекта. Поэтому возникает вопрос о необходимости изменения проекта при партнерстве с другими банками. В данном случае, на мой взгляд, для НФК ограничить проект только партнерством с банком ВТБ является самым действенным. Данное мнение основано на том, что участие других банков в проекте с одной стороны расширит географию деятельности НФК, но с другой стороны будет ущемлять интересы банка ВТБ. В данном случае конкуренция между банками возникнет не только на банковском рынке, но и на рынке факторинга. Поэтому для НФК в интересах своего на данный момент единственного и сильного партнера, т. е. банка ВТБ, прекратить практику создания партнерств с другими банками.

Данное мнение очень категорично для НФК, но преимущества от партнерства с банком ВТБ превалируют над преимуществами с другими банками. Учитывая стратегию банка ВТБ по расширению предлагаемых им услуг и экспансию помимо России на страны СНГ, Европы и Азии, партнерство только двух банков в проекте «Синдицированный факторинг» дает им огромный синергетический эффект создавая на российском рынке как факторинговых, так и банковских услуг очень сильного игрока, с большим потенциалом роста как внутри страны, так и за ее пределами.

Заключение

Трудно переоценить значение факторинга в сфере международной торговли. На сегодня это – неотъемлемый элемент обслуживания экспортной и внутренней деятельности поставщиков, обеспечивающий услуги информационного, бухгалтерского, сбытового, страхового, юридического и другого характера. Шлифуясь на протяжении более четырех веков, факторинг стал эффективным финансовым инструментом для большинства динамично развивающихся компаний.

Создаваясь на базе комиссионной торговли факторинг начал проникать из родины Англии сначала в страны Нового Света, потом и по всему миру. Сегодня география факторинга насчитывает более 70 стран и полуторатысячи факторинговых компаний. Лидером на рынке факторинга в мире является европейский регион с долей в 71% из-за более раннего развития и более глубокого проникновения в торговые отношения. 
Сравнительный анализ с развитыми странами, где рынок факторинга уже сформировался, позволяет оценивать его рост на развивающихся рынках. Доля факторинга в ВВП в районе 5-10% говорит о его развитости, поэтому для многих стран, как и для России, с долей в 1% потенциал роста огромен. Темпы роста в некоторых странах превышают четырехзначные числа, но такой темп существует в первые два года развития рынка. Затем темп постепенно снижается и прибыль факторинговых компаний начинает зависеть не только от количества клиентов, но и от количества и качества продуктов предлагаемых ими.
Рынок факторинга является самоорганизующимся, его правовое регулирование лежит в основе Оттавской Конвенции о международном факторинге УНИДРУА. На рынке существуют международные и национальные факторинговые ассоциации, основными из которых являются Factors Chain International и International Factors Group. На рынке СНГ и стран Восточной Европы была создана в 2001 г. Восточно-Европейская Факторинговая Ассоциация, целью которой является создание благоприятных условий для цивилизованно развития факторинга в данных странах. 
Факторинг может использоваться как на внутреннем, так и на международном рынке, доля последнего в последнее время растет. Начинает расти и доля безрегрессного факторинга, что говорит о совершенствовании оценки риска дебиторов. Но существующий в данный момент на мировых рынках финансовый кризис отразится на факторинге. Так как факторинг по своей сути – это беззалоговое кредитование, стоимость его вырастет, и использование безрегрессного факторинга станет менее эффективным. 
Факторинг не является универсальным продуктом, поэтому он используется компаниями, которые осуществляют регулярные поставки в адрес 15-30 покупателей на условиях открытого счета и отсрочки платежа. Но разработанные большинства факторинговыми компаниями продукты позволяют удовлетворить потребности большинства поставщиков.
Российский рынок факторинга имеет почти двадцатилетнею историю, столь малого срока по сравнению с мировой историей хватило чтобы создать динамично развивающийся внутренний рынок факторинга. Появление на рынке новых факторинговых компаний и предложение новых услуг создает на нем здоровую конкуренцию и позволяет российским компаниям успешно использовать преимущества факторинга для своего развития. Конечно, малая информативность о данном финансовом продукте имеет место быть, но с выходом российских факторинговых компаний на региональный уровень увеличивает количество потенциальных клиентов.

На сегодняшний момент на российском рынке работают более 100 компаний предлагающих услуги факторинга, но основными игроками выступают только первых три десятка. Наличие стандартизированных продуктов, развитой региональной сетью, мировой репутацией и отлаженной технологией, вот основные конкурентные преимущества на рынке факторинга.

Анализ банка ВТБ и банка «Национальная Факторинговая Компания» показал, что оба банка в современных условиях на рынке факторинга имеют собственные сильные и слабые стороны. Часть этих сторон с учетом российской действительности была задействована в совместном проекте «Синдицированный факторинг». Но при разработке проекта не были учтены будущие тенденции, а именно рост международного рынка факторинговых услуг. 
Для выявленной проблемы было разработано решение учитывающие все особенности обоих партнеров и максимально использующее их преимущества, таким образом, был разработан план мероприятий направленный на изменение проекта «Синдицированный факторинг». Данные изменения позволяют при их реализации в будущем сделать обоих партнеров крупнейшим игроком на рынке международных факторинговых услуг.
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Приложение 1.

Динамика объема факторинга по странам мира с 2004 по 2007 г., в млн. евро

	Кол-во

факторов
	Страна
	2004
	2005
	2006
	2007

	
	
	
	
	
	Внутренний
	Внешний
	Общий

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	ЕВРОПА

	4
	Австрия
	3 692
	4 273
	4 733
	4 176
	1 043
	5 219

	6
	Бельгия
	13 500
	14 000
	16 700
	14 200
	5 000
	19 200

	5
	Болгария
	0
	0
	35
	260
	40
	300

	107
	Великобритания
	184 520
	237 205
	248 769
	274 530
	11 966
	286 496

	27
	Венгрия
	1 375
	1 820
	2 880
	2 940
	160
	3 100

	50
	Германия
	45 000
	55 110
	72 000
	65 000
	24 000
	89 000

	10
	Греция
	4 430
	4 510
	5 230
	6 500
	920
	7 420

	9
	Дания
	6 780
	7 775
	7 685
	5 574
	2 900
	8 474

	6
	Ирландия
	13 150
	23 180
	29 693
	22 619
	300
	22 919

	1
	Исландия
	16
	15
	25
	0
	5
	5

	23
	Испания
	45 376
	55 515
	66 772
	78 618
	5 081
	83 699

	40
	Италия
	121 000
	111 175
	120 435
	112 820
	9 980
	122 800

	3
	Кипр
	2 140
	2 425
	2 546
	2 940
	45
	2 985

	7
	Латвия
	155
	20
	276
	770
	390
	1 160

	8
	Литва
	1 040
	1 640
	1 896
	1 870
	820
	2 690

	1
	Люксембург
	285
	280
	306
	360
	130
	490

	4
	Мальта
	0
	0
	1
	20
	5
	25

	5
	Нидерланды
	19 600
	23 300
	25 500
	24 500
	7 320
	31 820

	7
	Норвегия
	8 620
	9 615
	11 465
	15 000
	2 000
	17 000

	20
	Польша
	3 540
	3 700
	4 425
	7 150
	750
	7 900

	10
	Португалия
	14 700
	16 965
	16 886
	15 582
	1 306
	16 888

	15
	Россия
	1 130
	2 540
	8 555
	12 850
	250
	13 100

	9
	Румыния
	420
	550
	750
	1 000
	300
	1 300

	4
	Сербия
	0
	0
	150
	200
	26
	226

	9
	Словакия
	665
	830
	1 311
	900
	480
	1 380

	5
	Словения
	185
	230
	340
	375
	80
	455

	90
	Турция
	7 950
	11 830
	14 925
	16 930
	2 695
	19 625

	38
	Украина
	0
	333
	620
	850
	40
	890

	4
	Финляндия
	9 167
	10 470
	11 100
	12 000
	650
	12 650

	26
	Франция
	81 600
	89 020
	100 009
	107 040
	14 620
	121 660

	10
	Хорватия
	28
	175
	340
	1 000
	100
	1 100

	8
	Чехия
	2 620
	2 885
	4 025
	3 840
	940
	4 780

	0
	Швейцария
	1 400
	1 900
	2 000
	0
	0
	0

	50
	Швеция
	14 500
	19 800
	21 700
	18 000
	3 700
	21 700

	3
	Эстония
	3 920
	2 400
	2 900
	1 000
	300
	1 300

	624
	Итого:
	612 504
	715 486
	806 983
	831 414
	98 342
	929 756

	Окончание приложения 1

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	СЕВЕРНАЯ И ЮЖНАЯ АМЕРИКА

	6
	Аргентина
	101
	275
	333
	320
	42
	362

	662
	Бразилия
	15 500
	20 050
	20 054
	21 000
	60
	21 060

	3
	Гондурас
	0
	0
	0
	0
	95
	95

	59
	Канада
	3 157
	3 820
	3 386
	3 000
	1 270
	4 270

	5
	Колумбия
	0
	0
	100
	1 930
	100
	2 030

	5
	Коста-Рика
	180
	100
	50
	50
	0
	50

	4
	Куба
	190
	210
	210
	10
	200
	210

	20
	Мексика
	4 600
	7 100
	8 150
	9 000
	200
	9 200

	8
	Панама
	201
	240
	607
	473
	10
	483

	6
	Перу
	0
	95
	563
	605
	43
	648

	3
	Сальвадор
	105
	80
	191
	190
	1
	191

	110
	США
	81 860
	94 160
	96 000
	90 000
	7 000
	97 000

	70
	Чили
	4 200
	9 500
	11 300
	13 550
	1 070
	14 620

	961
	Итого:
	110 094
	135 630
	140 944
	140 128
	10 091
	150 219

	АФРИКА

	2
	Египет
	1
	1
	3
	0
	20
	20

	3
	Марокко
	300
	430
	440
	500
	160
	660

	3
	Тунис
	185
	226
	270
	205
	40
	245

	9
	ЮАР
	7 100
	5 580
	7 800
	9 700
	80
	9 780

	17
	Итого:
	7 586
	6 237
	8 513
	10 405
	300
	10 705

	АЗИЯ и Австралия

	6
	Вьетнам
	0
	2
	16
	41
	2
	43

	10
	Гонконг
	4 800
	7 700
	9 710
	3 600
	4 100
	7 700

	8
	Израиль
	155
	325
	375
	600
	200
	800

	7
	Индия
	1 625
	1 990
	3 560
	4 715
	340
	5 055

	1
	Индонезия
	0
	1
	50
	50
	0
	50

	15
	Китай
	4 315
	5 830
	14 300
	16 650
	16 326
	32 976

	1
	Ливан
	41
	61
	95
	156
	20
	176

	6
	Малайзия
	730
	532
	480
	455
	13
	468

	2
	ОАЭ
	145
	440
	810
	255
	85
	340

	2
	Оман
	8
	1
	5
	5
	0
	5

	10
	Сингапур
	2 600
	2 880
	2 955
	2 760
	510
	3 270

	20
	Таиланд
	1 500
	1 640
	1 925
	2 200
	40
	2 240

	25
	Тайвань
	23 000
	36 000
	40 000
	29 000
	13 500
	42 500

	5
	Филиппины
	0
	141
	150
	150
	0
	150

	5
	Шри-Ланка
	128
	201
	184
	215
	3
	218

	3
	Южная Корея
	32
	850
	850
	0
	955
	955

	13
	Япония
	72 535
	77 220
	74 530
	76 662
	1 059
	77 721

	20
	Австралия
	18 181
	23 130
	27 573
	33 000
	80
	33 080

	7
	Новая Зеландия
	236
	250
	280
	670
	30
	700

	166
	Итого:
	130 031
	159 194
	177 848
	171 184
	37 263
	208 447

	1768
	Итого в мире:
	860 215
	1 016 547
	1 134 288
	1 153 131
	145 996
	1 299 127


Приложение 2.

Крупнейшие факторинговые компании России в 2007 г., в млн. руб.

	№
	Факторинговая компания (банк)
	Объем уступленных прав требований фактору
	Изменение за год, %
	Объем предоставленного фактором финансирования
	Изменение за год, %
	Портфель уступленных прав требований фактору
	Изменение за год, %
	Кол-во заключенных договоров факторинга, шт.
	Изменение за год, %
	Кол-во городов в России, где есть филиал фактора, шт.

	1
	Еврокоммерц
	120 961,6
	83,04
	107 619,4
	90,99
	29 249,0
	407,88
	1 795
	133,72
	55

	2
	Промсвязьбанк
	96 900,1
	85
	76 863,4
	76,69
	18 281,9
	118,47
	587
	62,15
	42

	3
	Банк «НФК»
	62 118,6
	30,11
	47 287,8
	34,29
	7 435,5
	18,75
	585
	40,96
	22

	4
	Петрокоммерц
	54 069,8
	9,47
	44 066,0
	9,74
	9 533,8
	-6,34
	37
	60,87
	18

	5
	МФК Траст
	20 263,2
	226,82
	17 623,7
	230,59
	4 492,5
	103,37
	925
	142,78
	63

	6
	Стройкредит Факторинг
	15 664,8
	44,25
	13 306,9
	42,89
	2 198,5
	98,35
	84
	-43,24
	11

	7
	ТрансКредитФакторинг
	14 591,1
	262,36
	12 132,0
	241,29
	3 209,4
	138,31
	73
	-50
	6

	8
	Юникредит Банк
	13 756,7
	274,67
	11 721,3
	256,56
	3 487,2
	427,66
	112
	646,67
	23

	9
	Московский Кредитный Банк
	12 600,0
	472,73
	10 800,0
	500
	1 900,0
	137,5
	62
	31,91
	-

	10
	БСЖВ
	12 237,1
	-
	10 395,3
	-
	1 897,0
	-
	23
	-
	-

	11
	Союз
	7 657,4
	109,36
	6 412,1
	107,9
	1 228,9
	53,2
	18
	-57,14
	-

	12
	Металлинвестбанк
	5 006,9
	236,83
	4 344,3
	254,97
	1 255,3
	191,46
	119
	205,13
	4

	13
	СКБ-Банк
	4 596,6
	306,35
	3 556,3
	254,31
	511,4
	15,17
	19
	11,76
	42

	14
	Центрокредит
	3 296,3
	-18,56
	3 216,8
	-19,68
	507,1
	-34,39
	11
	266,67
	1

	15
	Татфондбанк
	2 573,0
	351,34
	2 315,7
	346,82
	427,9
	149,7
	59
	84,38
	11

	16
	Северный Морской Путь
	2 288,8
	676,11
	2 020,2
	700,07
	572,7
	642,57
	29
	314,29
	5

	17
	Русский Банк Развития
	2 239,9
	669,43
	1 832,9
	667,88
	530,0
	728,12
	41
	241,67
	5

	18
	Москоммерцбанк
	1 739,0
	80,81
	1 358,9
	72,05
	418,5
	113
	14
	7,69
	-

	19
	Казанский
	554,1
	22,48
	496,4
	23,13
	141,7
	118,82
	3
	200
	2

	20
	Северная Казна
	464,5
	100,55
	526,7
	90,98
	97,1
	203,57
	638
	132
	8

	21
	СДМ-Банк
	420,0
	530,51
	336,0
	530,51
	24,0
	-42,86
	21
	250
	2

	22
	Артереал Групп
	237,3
	-
	213,6
	-
	81,0
	-
	15
	-
	-

	23
	Финансовый партнер
	191,6
	66,59
	164,3
	64,31
	103,7
	57,77
	97
	-27,07
	2

	24
	Ухтабанк
	111,5
	4 869,59
	96,4
	4 208,49
	27,1
	-
	2
	100
	-

	25
	УБРР
	73,7
	-
	60,0
	-
	24,1
	-
	25
	-
	3


Приложение 3.
Отраслевая сегментация клиентов российского рынка факторинга
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Рис. П.3.1. Объем факторинговых сделок в сфере обрабатывающего производства, в %
[image: image20.png]v

Tabaunas npoayKums . 13

Toprosn astotpacnoprhbimu cpencraamn u motounnany, [l 1.8
VA TEXHHHECKOE OBCHYAMBaHHE H PEMOKT

Ankoronsisie anvri [JIEEEY

HenponosonsCTaeHHbie ToBaps!
(KocMeTHKa, NapeHOMEpi, GHIT.xHH, KaHLLTOB.)

160

Mpoaykrss nuranns XX

3nexTPO0GopyAOBaHHE, KoMTsoTep, GiToBaA TexHiz, EPTEY
MOGHNLHbIE TENEOHH, aKCECYaps! W KOMMNEKTyIoUE K K s

10

15

20

25




Рис. П.3.2. Объем факторинговых сделок, заключенных с оптовыми торговыми компаниями, специализирующимися на торговле следующими товарами, в %

Приложение 4.

Баланс банка «Национальная Факторинговая Компания» на 31 декабря 2007 г., в тыс. руб.

	
	2007 г.
	2006 г.
	2005 г.

	Активы

	Денежные средства и их эквиваленты
	2 159 755
	654 909
	875 243

	Торговые денные бумаги
	20 638
	20 711
	20 694

	Средства в кредитных организациях
	886 031
	230 650
	287 690

	Финансирование дебиторской задолженности коммерческих субъектов (факторинг)
	7 051 356
	5 987 526
	4 370 939

	Налоговые активы
	994
	6 659
	9 496

	Прочие активы
	183 335
	47 387
	32 867

	Всего активов
	10 302 109
	6 947 842
	5 596 929

	Обязательства

	Средства кредитных организаций
	6 152 923
	3 644 468
	3 621 521

	Производные финансовые обязательства
	-
	23 176
	-

	Выпущенные долговые ценные бумаги
	1 547 524
	1 008 974
	-

	Расчеты с клиентами по факторинговым операциям
	114 918
	107 987
	77 886

	Срочные депозиты клиентов
	-
	-
	30 930

	Налоговые обязательства
	18 270
	8 317
	7 453

	Прочие обязательства
	41 265
	28 859
	34 931

	Всего обязательств и чистых активов принадлежащих участникам
	7 874 900
	4 821 781
	3 772 721

	Капитал

	Акционерный капитал
	1 456 000
	1 456 000
	1 456 000

	Нераспределенная прибыль
	971 209
	670 061
	368 208

	Всего капитал
	2 427 209
	2 126 061
	1 824 208

	Всего капитал и обязательства
	10 302 109
	6 947 842
	5 596 929


Приложение 5.

Отчет о прибылях и убытках банка «Национальная Факторинговая Компания» за 2007 г., в тыс. руб.

	
	2007 г.
	2006 г.
	2005 г.

	Финансирование дебиторской задолженности коммерческих субъектов (факторинг)
	1 356 345
	985 123
	878 138

	Средства в кредитных организациях
	62 896
	27 341
	1 032

	Кредиты клиентам
	22 027
	13 643
	470

	Долговые ценные бумаги
	1 282
	1 283
	1 801

	Процентные доходы
	1 442 550
	1 027 390
	881 441

	Средства кредитных организаций
	381 272
	160 057
	69 572

	Выпущенные долговые ценные бумаги
	93 663
	66 129
	-

	Депозиты клиентов
	35
	534
	7 319

	Прочее
	-
	-
	12

	Процентные расходы
	474 970
	226 720
	76 903

	Чистый процентный доход
	967 580
	800 670
	804 538

	Обесценение процентных активов
	74 801
	72 817
	84 928

	Чистый процентный доход после обесценения процентных активов
	892 779
	727 853
	719 610

	Чистый комиссионный доход (расход)
	(3 641)
	(2 033)
	(597)

	Доходы за вычетом расходов по операциям с торговыми ценными бумагами
	(76)
	19
	404

	Доходы за вычетом расходов от переоценки статей в иностранной валюте
	28 875
	28 734
	-280

	Доходы за вычетом расходов по операциям с иностранной валютой
	(32 104)
	(25 121)
	(84)

	Прочие доходы
	674
	596
	384

	Непроцентные доходы (расходы)
	(6 272)
	2 195
	(673)

	Заработная плата и связанные с ней выплаты
	286 454
	196 092
	153 076

	Административные и операционные расходы
	179 272
	128 726
	83 866

	Амортизация
	3 373
	2 647
	967

	Непроцентные расходы
	469 099
	327 465
	237 909

	Прибыль до налогообложения
	417 408
	402 583
	481 028

	Расходы по налогу на прибыль
	116 260
	100 730
	115 134

	Чистая прибыль
	301 148
	301 853
	365 894


Приложение 6.

Функциональная структура Банка «Национальная Факторинговая Компания»
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Приложение 7.

Схема работы проекта «Синдицированный факторинг»
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Приложение 8.
Баланс банка ВТБ на 31 декабря 2007 г., в млн. долл. США

	
	2007 г.
	2006 г.

	Активы

	Денежные средства и краткосрочные активы
	5 160
	3 581

	Обязательные резервы на счетах в центральных банках
	825
	648

	Финансовые активы, переоцениваемые по справедливой стоимости через прибыль или убыток
	10 436
	5 120

	Финансовые активы, заложенные по договорам «репо», и финансовые активы, переданные на условиях займа
	2212
	2 938

	Средства в банках
	9 733
	6813

	Кредиты и авансы клиентам
	58 549
	29 262

	Финансовые активы, имеющиеся в наличии для продажи
	858
	888

	Инвестиции в ассоциированные компании
	167
	200

	Инвестиционные ценные бумаги, удерживаемые до погашения
	5
	11

	Основные средства
	1 997
	1 422

	Инвестиционная недвижимость
	168
	178

	Нематериальные активы
	480
	455

	Отложенный налоговый актив
	215
	93

	Прочие активы
	1 804
	794

	Итого активы
	92 609
	52 403

	Обязательства

	Средства банков
	14 794
	7 587

	Средства клиентов
	37 098
	19 988

	Прочие заемные средства
	5 176
	4 468

	Выпущенные долговые ценные бумаги
	16 489
	11 565

	Отложенное налоговое обязательство
	149
	125

	Прочие обязательства
	1 231
	509

	Субординированная задолженность
	1 171
	1 169

	Итого обязательства
	76 108
	45 411

	Собственные средства

	Уставный капитал
	3 084
	2 500

	Эмиссионный доход
	8 792
	1 513

	Собственные акции, выкупленные у акционеров
	(21)
	-

	Нереализованная прибыль по финансовым активам, имеющимся в наличии для продажи, и от хеджирования денежных потоков
	109
	154

	Фонд накопленных курсовых разниц
	663
	352

	Фонд переоценки зданий
	587
	341

	Нераспределенная прибыль
	2 993
	1 744

	Доля меньшинства
	294
	388

	Итого собственные средства
	16 501
	6 992

	Итого обязательства и собственные средства
	92 609
	52 403


Приложение 9.

Отчет о прибылях и убытках банка ВТБ за 2007 г., в млн. долл. США

	
	2007 г.
	2006 г.

	Процентные доходы
	5 387
	3 606

	Процентные расходы
	2 831
	1 892

	Чистые процентные доходы
	2 556
	1 714

	Создание резерва под обесценение
	526
	442

	Чистые процентные доходы после создания резерва под обесценение
	2 030
	1 272

	Доходы за вычетом расходов по операциям с финансовыми активами, переоцениваемыми по справедливой стоимости через прибыль или убыток
	138
	218

	Чистая прибыль (убыток) по операциям с финансовыми активами, имеющимися в наличии для продажи
	116
	348

	Доходы за вычетом расходов по операциям с иностранной валютой
	547
	73

	Доходы за вычетом расходов от переоценки валютных статей
	108
	265

	Комиссионные доходы
	637
	401

	Комиссионные расходы
	80
	50

	Доля в прибыли ассоциированных компаний
	18
	15

	Доходы от небанковской деятельности
	95
	111

	Прочие операционные доходы
	123
	157

	Чистые непроцентные доходы
	1 702
	1 538

	Чистые операционные доходы
	3 732
	2 810

	Расходы на содержание персонала и административные расходы
	1 948
	1 370

	Расходы по небанковской деятельности
	63
	90

	Прибыль от выбытия ассоциированных и дочерних компаний
	98
	54

	Прибыль до налогообложения
	1 819
	1 404

	Расходы по налогу на прибыль
	305
	232

	Прибыль после налогообложения от непрерывной деятельности
	1 514
	1 172

	Прибыль от прекращенной деятельности
	-
	7

	Чистая прибыль
	1 514
	1 179

	Чистая прибыль, приходящаяся на:
	
	

	Акционеров материнского банка
	1 480
	1 137

	Долю меньшинства
	34
	42


Приложение 10.

Организационная структура группы ВТБ
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